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comunicazione per IT ALIA LAVORO — CASA DEI WELFARE

1 Premessa

FORUM PA 2014, giunta alla sua 252 edizione, sara la pili grande convention europea dedicata all'innovazione nella PA e
nei territori. Attraverso il coinvolgimento di pubbliche amministrazioni e aziende, I'evento puntera in misura ancora
maggiore rispetto al passato su momenti qualificati di formazione e relazione, su una sezione congressuale ricca di
contenuti e di grandi appuntamenti di respiro internazionale, su una sezione espositiva sobria che permettera al pubblico
di toccare con mano quanto presentato nei workshop e nei convegni.

Le parole d’ordine che i sentiamo di lanciare in questo inizio 2014 sono parte integrante della nostra storia: concretezza
negli impegni e nelle soluzioni possibili; massima attenzione allinnovazione basata sulle competenze e le professionalita;
promozione della connettivita tra i soggetti attivi perché lavorino insieme come un sistema coeso.

Su questa base FORUM PA si propone per I'anno che viene un programma di lavoro in tre fasi: un‘analisi dello scenario
che evidenzi gli obiettivi di medio termine a cui saremo tutti chiamati a lavorare nei prossimi tre/cinque anni; un
approfondimento di alcuni obiettivi per I'anno che sta cominciando, evidenziando i processi e le innovazioni istituzionali,
organizzative e tecnologiche necessarie per coglierli; la ricerca concreta di soluzioni possibili per singoli aspetti
dellinnovazione, attraverso il lancio di alcune “ofide” a cui chiamiamo a rispondere aziende, amministrazioni, mondo
dell'lUniversita e della ricerca, cittadinanza attiva, gruppi di lavoro o singoli innovatori.

2 Lo scenario e gli obiettivi a1 sistema

La PA italiana si trova al centro di un importante processo di revisione e di ripensamento per essere in grado di assumere
un ruolo attivo e decisivo nel superamento dei grandi problemi che il nostro paese si trova ad affrontare, di cui la
disoccupazione & senzaltro il pil devastante. Abbiamo quindi bisogno di una PA alleggerita e dinamica capace di
promuovere una ripresa economica che offra buon lavoro ai nostri giovani e a quanti sono stati estromessi dal mondo
produttivo. La PA deve sostenere la promozione del sistema imprenditoriale, I'innovazione nelle PMI, la competitivita dei
territori; l'innovazione diffusa, il nuovo paradigma di sviluppo fatto di green economy, di turismo, di beni culturali, di start-
up innovative, ecc.

Affinché questo avvenga & necessario vincere due battaglie di sistema:

1. innanzi tutto scongelare I'amministrazione. Lo scongelamento deve avvenire su due fronti: sbloccare la
geografia istituzionale costruita tutta sulla sopravvivenza degli Enti € non sulle loro missioni; sbloccare il
pubblico impiego immobile tra blocco dei contratti, assenza di mobilita, tradimento della valutazione e blocco del
turnover, un approccio, che potremmo riassumere nello slogan “Mille enti in meno, 10.000 giovani laureati
in pit”.

2. altrettanto importante & il secondo aspetto costituito dall’'esigenza, prioritaria e indispensabile, di saper cogliere le
opportunita della programmazione 2014-2020. Qui l'obiettivo & chiaro “Missione 100%", perché non ci
possiamo permettere di mandare indietro neanche un euro di quelli che abbiamo affidato all'Unione europea
perché ne faccia occasioni di sviluppo. Ma per arrivarci dobbiamo rivedere le nostre competenze in Europa, la
nostra capacita amministrativa, la nostra progettualita, i nostri strumenti conoscitivi, la nostra capacita di fare
sistema.
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L'anno che ci aspetta e gli obiettivi per il 2014

Accanto a queste battaglie che richiedono interventi sistemici e dal respiro ampio non possiamo, pero, perdere di vista le
tante battaglie quotidiane in cui si trovano coinvolte le nostre amministrazioni, le imprese e i cittadini. I ritardi sono ormai
troppi ed & necessario chiamare i diversi attori coinvolti a prendere, da subito, impegni comuni per trovare soluzioni
concrete e immediate in grado di far ripartire il paese. Per i prossimi mesi del 2014:

1. prendiamo impegni e troviamo soluzioni per una revisione della spesa pubblica che tagli gli sprechi, ma non
tagli qualitd e quantita dei servizi. I risparmi attesi sono di 3,6 mid nel 2015; 8,3 mid nel 2016 e 11,3 mid nel
2017 rispetto alle spese attuali. Insomma possiamo dire “22 miliardi per lo sviluppo” in tre anni.

2. prendiamo impegni e troviamo soluzioni per una PA digitale che sblocchi linnovazione tecnologica anche nei
comportamenti, introducendo tre grandi target di switch-off: la comunicazione tra amministrazioni non pud pitl in
nessun caso essere cartacea, pena la nullita; i pagamenti della PA e verso la PA non possono essere altro che
elettronici; le reti della PA devono trovare grandi hub e datacenter razionalizzati. Obbiettivo bandiera tante volte
annunciato e mai realizzato & “PA zero carta”.

3. prendiamo impegni e troviamo soluzioni per una PA che sia realmente aperta e faccia propri i principi base
del'open government: trasparenza partecipazione e collaborazione, superando cosi la concezione della PA
bipolare, non in grado di rispondere ai bisogni sempre pil complessi e articolati e incapace di leggere ed
interpretare i bisogni concreti. Una PA che fa rete con i diversi soggetti attivi a livello territoriale.

4, prendiamo impegni e troviamo soluzioni perché la PA possa favorire I'imprenditoria innovativa, supportare
Iinternazionalizzazione e la competitivita delle nostre imprese sul mercato globale, promuovere le aggregazioni e
le reti, agevolare |'uso intelligente dellinnovazione tecnologica nel nostro sistema produttivo che ancora usa poco
e male I'ICT rispetto a tutta la concorrenza europea € internazionale, progettare nuovo sviluppo sostenibile che

veda nel patrimonio culturale, ambientale e sociale un‘opportunita straordinaria di crescita delle economie
territoriali.

4 ‘Le sfide”: un appello per trovare insieme soluzioni concrete

Rispetto a queste che consideriamo delle priorita per il 2014, accanto ai consueti strumenti della nostra attivita (convegni,
seminari, laboratori di approfondimento, momenti di net-work, comunicazione online, ecc.) vogliamo lanciare delle sfide ai
principali attori (la stessa PA, le imprese, le associazioni dei cittadini, il mondo della ricerca, ecc.) al fine di individuare
soluzioni puntuali e immediatamente cantierabili ad alcuni dei problemi chiave.

Proporremo veri e propri “call for solutions” su problemi definiti e concreti. Un comitato scientifico individuera, tra le
soluzioni proposte, quelle ammissibili, anche sulla base di esperienze gia realizzate in Italia e all'estero, che saranno poi
presentate e valorizzate a FORUM PA 2014 (27-28-29 maggio).

5 Cos’e la manifestazione

La manifestazione si svolgera nuovamente al Palazzo dei Congressi nel quartiere EUR, piti facilmente raggiungibile dalle
diverse zone della citta e dai principali terminal di trasporto pubblico.

FORUM PA 2014 intende consolidare gli elementi che hanno caratterizzato il successo della scorsa edizione rendendo la
Manifestazione:
il pit grande evento formativo per la PA dove saranno erogate centinaia di ore di formazione gratuita a
migliaia di dirigenti e funzionari pubblici;
un’occasione di lavoro collaborativo per le reti pit: vitali degli innovatori pubblici e privati;
una dimostrazione concreta, data dai protagonisti pubblici e privati dellinnovazione, di come si fa a
“risparmiare innovando”: dalla semplificazione amministrativa alla dematerializzazione, dal nuovo codice
dell'amministrazione digitale al cloud computing, dagli open data all'e-commerce, la modernizzazione della PA
sono al centro del recupero di prod uttivita del sistema Paese e delle azioni per la ripresa;
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'unico momento in Italia per la diffusione delle best practice che sono state realizzate nelle centinaia di
amministrazioni virtuose e che devono poter essere copiate e “riusate”;

un esempio di accountability e di trasparenza per far conoscere all'opinione pubblica come evolve
I'amministrazione.

L+ IL PROGETTO
6.1 Gli obiettivi della partecipazione

Partecipare a FORUM PA vuol dire divenire protagonisti di un club di Amministrazioni e Imprese che si confrontano e
fanno sentire la propria voce.

La convention di maggio rappresenta una grande opportunita per 'Ente che attraverso FORUM PA potra:

1. promuovere e valorizzare le proprie politiche;

2. presentare le soluzioni ed i progetti di innovazione organizzativa e tecnologica adottate nei vari ambiti
dellamministrazione, secondo logiche di trasparenza e collaborazione;

3. trasferire conoscenza e modelli operativi a dirigenti e funzionari pubblici e operatori privati;

4. incontrare vertici apicali, funzionari, dirigenti della PA, delle imprese e cittadini, facilitando lo scambio di
esperienze, competenze, metodologie e soluzioni operative;

5. allargare le reti attive dell’Amministrazione, per generare alleanze sul territorio nazionale.

6.2 Gli strumenti
1l progetto di comunicazione proposto a ITALIA LAVORO prevede lo svolgimento di attivita e l'uso di strumenti diversi. In
particolare:

a. Spazio espositivo area allestita secondo le indicazioni e le specifiche riportate nell'allegato e nella scheda
tecnica.

b. Sala Workshop — Casa Del Welfare

La sala, riservata nei 3 giorni di mostra agli Enti della Casa del Welfare, ospitera workshop e seminari che verranno
pubblicati e promossi nel programma ufficiale della manifestazione.
La sala contiene:

- 21 POSTI A PLATEA

- HOSTESS PER ACCOGLIENZA

- RILEVAZIONE PRESENZE PARTECIPANTI

- DESK E SGABELLO RELATORE

- IMPIANTO AUDIO

- MICROFONIA

- MONITOR 42"

- PC COLLEGATO AL MONITOR

- CONNETTIVITA'

( Servizi di comunicazione
Nella presente proposta sono inclusi i sequenti servizi di comunicazione:

N inserimento nel catalogo on line di una scheda sintetica di presentazione istituzionale contenente i dati anagrafici,

un profilo generale ed un elenco delle soluzioni e progetti presentati in mostra;

N Inserimento nellapposita sezione "NEWS dagli stand” del portale www.forumpa.it e sulla pagina di facebook di
FORUM PA delle notizie relative agli eventi che si svolgeranno all'interno dello spazio espositivo (al di fuori di
quelli gia inseriti nel calendario congressuale) fino ad un massimo di 5;
pubblicazione da parte dell'Ufficio Stampa di FORUM PA dei comunicati stampa forniti dal cliente all'indirizzo
ufficiostampa@forumpa.it;
pubblicazione dei seminari sul sito www.forumpa.it all'interno del programma congressuale ufficiale della
manifestazione;

Inserimento di una scheda profilo sintetica dei relatori;

Iscrizioni on line per i convegnisti;

Consegna iscrizioni prima e dopo I'evento (elenchi contenenti i sequenti dati: nome cognome, funzione, ente di
appartenenza, mail solo se pubblica).

vee ¢ K
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6.3 Offerta economica

La proposta per la partecipazione a FORUM PA 2014 secondo il progetto sopra esposto & di € 179.000,00+ IVA.

7 Modalita di pagamento
ACCONTO: 50% all'accettazione della presente proposta € 89.500,00 + IVA.

SALDO: restante 50% entro l'inizio della Manifestazione 27 maggio 2014.
a mezzo bonifico bancario ¢/o Banca Popolare di Bergamo Spa - Fil. 127 RM - IBAN IT 67Y0542803208000000005213 -

Swift-code BLOPIT22 intestato a FORUM PA SRL.

8 Accettazione della proposta
L'accettazione della presente proposta potra avvenire tramite fax, (con invio al n. 06 68802433), o posta elettronica
(anche non certificata), con invio al seguente indirizzo e-mail f.marsella@forumpa.it.

Massimiliano Roma
Responsabile Area Enti Centrali FORUM PA S.r.l.

Per accettazione

Timbro, data e firma

TUTELA DEI DATI PERSONALI — D.L.GS 196/2003 II trattamento dei dati, che saranno utilizzati esclusivamente per l'organizzazione di
FORUM PA ed iniziative ad essa collegate, avverra nel rispetto della normativa richiamata e degli obblighi di riservatezza. Titolare del
trattamento & FORUM PA Srl, Via Alberico 11, 33 - Roma

Allegati

01 Regolamento generale (da rinviare firmato)
02 Immagini allestimento

03 Scheda dati (da rinviare compilata)

04 Pianta generale
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ALLEGATO TECNICO PROGETTO DI COMUNICAZIONE

Palazzo dei Congressi (Roma)

stand 31B

mq. 252,00

SPAZIO ALLESTITO

N. 10 del 05/02/2014

CASA DEL WELFARE
_cop.LisTINO | vocE 0.7A'

0101000001  QUOTA DI ISCRIZIONE - La quota di iscrizione & comprensiva dell'assicurazione All Risk e Responsabilita Civile 1,00
(obbligatoria), dell'inserimento dell'azienda nel catalogo on line e delle tessere d'ingresso

0101000010  PROGETTO DI COMUNICAZIONE CON SPAZIO ESPOSITIVO 252,00

0101000031  ALLESTIMENTO PERSONALIZZATO (SWITCH) COME DA SCHEDA TECNICA 252,00

0101000041  SERVIZI VARI IRRINUNCIABILI - allacciamento e collaudo impianto elettrico, con potenza impegnata massima 252,00
fino a 6w - fornitura estintori a norma di legge - pulizie

0112000001  TESSERE MANIFESTAZIONE 20,00

0126000200  SERVIZIO DI ACCESSO A INTERNET - con capacitd 50mbps con 10 mbps di banda garantita per collegamento 1,00
di massimo n. 10 pc e n. 4 accessi wi-fi-switch in comodato d'uso

0130DAT002 N.2 CUFFIE-N. 1 AMPLIFICATORE 1,00

0130MTV002  MONITOR LCD 42" FULL HD CON SUPPORTQ DA TERRA 1,00

0130MTVO0S  MONITOR AL PLASMA 50" FULL HD CON SUPPORTO DA TERRA 2,00

0132000011  REALIZZAZIONE IMPIANTO DI RETE CABLATO A PUNTOQ RETE 20,00

0132DAT121  TASTIERA - MOUSE 8,00

0132MONO06  MONITOR LCD 22" 8,00

0132NOT002  NOTEBOOK HP MULTIMEDIALI CORE 2 DUO 2.8 GHZ O SUPERIORE HD320 GB DVD REW, SCHEDA VIDEO 2,00
512MB SCHEDA RETE 10/100 MB+WIRELESS LAN 2 GB RAM+15,4" LCD +WIN XP HOME + OFFICE XP PRO

0132NOT003  NOTEBOOK HP MULTIMEDIALI CORE 2 DUO 2.8 GHZ O SUPERIORE HD500 GB DVD REW, SCHEDA VIDEO 8,00

PER ACCETTAZIONE TIMBRO E FIRMA

512MB SCHEDA RETE 10/100 MB+WIRELESS LAN 3 GB RAM+17,5" LCD +WIN 7+OFFICE 2010

-TOTALE- 179.000,00

(+LV.A)
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Forum PA 2014, Palazzo dei Congressi, 27-29 maggio 2014

SCHEDA TECNICA

ALLESTIMENTO STAND LA CASA DEL WELFARE

1)
a)
b)
c)
d)
e)

2)
a)

b)
c)
d)

3)
a)
b)
c)

Strutture

Pavimentazione con moquette ignifuga colore a scelta (mq.252)
Struttura Mero 4D con montanti e traverse in alluminio h cm 350

Pareti perimetrali con pannelli in tamburato colore bianco perla h cm 300
Struttura “americana” con travi reticolari in alluminio sezione cm 25 x 25
Magazzini cm 300 x 700 con porte a battente con serratura (n°2)

Impianto elettrico

Impianto elettrico completo realizzato secondo normativa, quadro elettrico con protezione
magnetotermica differenziale per contatti diretti e indiretti, cavi antifiamma di adeguata sezione,
connettori di giunzione Wieland.

Proiettori alta efficienza con lampada a scarica 150 W (n°18)

Proiettori con lampada alogena 300 W su binario elettrificato (n°6)

Multiprese elettriche a tre uscite (n°33)

Arredi e complementi

Desk semicurvo cm 140 x 60 x h 100 (n°3)

Sgabelli con struttura in metallo colore alluminio e scocca in PVC (n°25)

Postazioni PC “freccia” cm 45 x 45 x h 120 (n°8)

Sedie con struttura in metallo colore alluminio e scocca in PVC (n°33)

Postazioni lavoro cm 120 x 60 x h 75 (n°7)

Tavoli lavoro cm 150 x 75 x h 75 (n°5)

Desk “bancarella” cm 70 x 70 x h 100 (n°1)

Supporti PC cm 45 x 45 x h 120 (n°1)

Sedute tipo cubo cm 45 x 45 x h 45 (n°10)

Poltrone con struttura in metallo colore alluminio, seduta e schienale in ecopelle (n°4)
Tavolino salotto cm 55 x 55 x h 45 (n°8)

Scrivania cm 120 x 60 x h 75 (n°1)

Scaffali (n°12)

Appendiabiti (n°4)

Cestini (n°12)

Totem bifacciale cm 60 x 200 (n°1)

Distributori materiale a “L” ¢cm 100+100 x h 250 con tasche e mensole in plexiglas (n°2)

Grafica*

Teli in PVC con stampa in quadricromia monofacciale: cm 295 x 334,3 (n°2), cm 295 x 334,3 (n°2)
Pannelli in forex per identificazione zone: cm 200 x 300 (n°4)

Pannelli in forex per personalizzazione zone: cm 300 x 200 (n°7)

Pannelli in forex per personalizzazione Pc freccia: cm 40 x 180 (n°7)

Pannelli in forex per personalizzazione desk: cm 140 x 72,5 (n°3)

Pannelli in forex per personalizzazione desk bancarella: cm 70 x 100 (n°3)

Pannelli in forex per personalizzazione totem: cm 59 x 200 (n°2)

* trasmissione o consegna file entro il 30-04-2014, salvati in quadricromia pdf alta risoluzione o formato
vettoriale con testi tracciati (.ai, .eps) o immagine definizione minima 100 dpi in scala 1:1 (.jpg, .psd, .tiff).
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CARATTERISTICHE FILE GRAFICA (compresi nell'offerta)

A1 - teli pvc fo file cm 295 x 334 3 (n"2)
A2 - teli pve f.to file cm 195 x 3343 (n°2)

B - pannelli forex f.to file cm 200 x 300 (n°4)

omMmoam

trasmissione o consegna file entro il 30-04-2014, salvati
In formato vettoriale (.al, .eps) o Immagine

- panneili forex f.to file cm 300 x 200 (n°7)
- pannelli forex Pc freccia (1o file cm 40 x 180 sagomati (n*8)
- pannelli forex desk f.to file cm 140 x 72,5 (n°3)

- pannelli forex desk bancarella f.to file cm 70 x 100 (n*3)

- pannelli forex totem f.to file cm 58 x 200 (n°2)
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