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Circonvallazione Idroscalo
20090 Segrate (MI)
Italy

Segrate, 20 dicembre 2013

ITALIA LAVORO S.PA. .
V.GUIDUBALDO D.MONTE 60
00197 ROMA RM

Gggetto: Contratti Cliente per i prodotti ACG e relativi servizi di manutenzione {i “Prodotti e Servizi
ACG”)
Contratto n°: AH081292 (il vostro "Contratto")

Egregio e Stimato Cliente IBM,

IBM TItalia S.p.A. (“IBM”) e TeamSystem S.p.A. (“TeamSystem”) hanno sottoscritto un accordo definitivo ai
sensi del quale IBM trasferira il proprio ramo di azienda per la commercializzazione dei Prodotti e Servizi ACG
(la “Divisione ACG”) ad una societd denominata ACG S.r.l. (“ACG”) che alla Data di Efficacia (come di
seguito definita) sara interamente controllata e di proprietd di TeamSystem. Il trasferimento della Divisione
ACG ¢ previsto per il 31 dicembre 2013 (la “Data di Efficacia”).

Alla Data di Efficacia, pertanto, i contratti in essere con i clienti e i relativi servizi di supporto per i Prodotti
ACG, come di seguito descritto, saranno ceduti ad ACG”), la quale, come detto, alla Data di Efficacia sara
interamente controllata e di proprieta di TeamSystem.

Il Gruppo TeamSystem ¢ leader in Italia nei software gestionali/ERP e nei servizi di formazione dedicati a
professionisti e imprese. Nell’arco di 35 anni, il Gruppo TeamSystem ha intrapreso un percorso di crescita,
divenendo una forte e consolidata realta italiana.

Con un organico di oltre 1200 risorse, il Gruppo TeamSystem offre tecnologie di ultima generazione e
un’assistenza affidabile ed efficace.

TeamSystem non & un semplice fornitore di servizi informatici, ma un partner tecnologico che contribuisce al
successo dei propri clienti.

In tale contesto, TeamSystem & impegnata a mantenere e migliorare nel tempo la qualita dei servizi e delle
soluzioni fornite dalla Divisione ACG, e a garantire ai propri clienti un transizione senza discontinuita.

Da parte nostra, facciamo presente che tale transizione avverra senza discontinuita in quanto il Vostro Contratto
sard trasferito da IBM a ACG automaticamente alla Data di Efficacia. ACG assumera quindi tutti i diritti e gli
obblighi previsti dal Vostro contratto senza necessita di specifiche attivita da parte Vostra, sostituendosi ad IBM
relativamente ai Prodotti e Servizi ACG e divenendo pertanto unico soggetto responsabile delle prestazioni da
rendere ai sensi del contratto stesso. Tutti i riferimenti ad IBM presenti nel Vostro Contratto in relazione ai
Prodotti e Servizi ACG saranno quindi da intendersi come riferiti a ACG e 1’attuale rapporto contrattuale
relativo ai Prodotti e Servizi ACG sara tra Voi e ACG, e non piu con IBM. Successivamente alla Data di
Efficacia, ACG provvedera alle comunicazioni relative ai Prodotti e Servizi ACG, ivi incluse quelle telematiche,
elettroniche e cartacee. Quanto sopra non avra alcun impatto su relazioni contrattuali tra Voi ed IBM in
relazione ad altri prodotti e servizi.

Per quanto riguarda i pagamenti, tutte le fatture emesse da IBM dovranno essere pagate a IBM, e tutte le fatture
emesse da ACG dovranno essere pagate a ACG all’indirizzo appropriato.
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