
    

 

   
AFFIDAMENTO DIRETTO, MEDIANTE TRATTATIVA DIRETTA SUL MEPA,  AI SENSI DELL’ART. 50, COMMA 1, LETT. B) 

DEL D.LGS. 36/2023, PER LA SELEZIONE DI UN OPERATORE ECONOMICO CUI AFFIDARE L’ACQUISTO DEL SERVIZIO 

DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE MANAGEENGINE SERVICEDESK PLUS MULTILANGUAGE PROFESSIONAL 

EDITION - CLOUD ANNUAL PER 30 TECNICI (1.000 NODI) 

    
 

STAZIONE APPALTANTE: ANPAL Servizi S.p.A.    

RICHIESTA DI ACQUISTO: 1100047460 

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO: Emiliana Gargano  

DIRETTORE DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO: Responsabile della Funzione Sistemi informaƟvi interni 

 

1. OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO 

L'oggeƩo dell’affidamento riguarda l’acquisto, per un anno, del servizio di assistenza e manutenzione ManageEngine 

ServiceDesk Plus MulƟ-Language Professional EdiƟon - Cloud Annual per 30 tecnici e 1000 nodi di ANPAL Servizi S.p.A. e più 

precisamente:  

 

2. CONDIZIONI PRELIMINARI DELL’AFFIDAMENTO 

Si precisa che la presente richiesta non vincola in alcun modo la Stazione Appaltante ad affidare la fornitura in oggeƩo.   

3. IMPORTO     

A conclusione dell’indagine informale finalizzata ad individuare il fornitore al quale affidare il servizio in oggeƩo si richiede 
di procedere con il caricamento del prevenƟvo, da voi presentato nel corso della suddeƩa indagine pari a € 9.579,00 
(novemilacinquecentoseƩantanove/00), al neƩo di IVA e al lordo di ogni altro eventuale onere 

I cosƟ della sicurezza, connessi all’affidamento in oggeƩo, sono pari a zero.   

Per il presente affidamento non sono previsƟ rischi interferenziali di cui all’art. 26 comma 3, D. Lgs. 81/2008; non è stato 
predisposto il DUVRI e l’importo per oneri della sicurezza da rischi di interferenza è pari a zero.   
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La Stazione Appaltante riconoscerà all’affidatario il corrispeƫvo dovuto in relazione ai servizi/forniture effeƫvamente 
richiesƟ e prestaƟ a perfeƩa regola d’arte e nel pieno adempimento delle modalità e delle prescrizioni indicate nella 
presente TraƩaƟva DireƩa.   

4. DURATA 

Il contraƩo avrà una durata di 12 mesi, decorrenƟ dalla data di aƫvazione del servizio.  

5. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE     

L’Operatore Economico deve essere ricompreso nelle categorie di cui all’art. 65, commi 1 e 2 del D.Lgs. n. 36/2023. 

Per la presentazione del prevenƟvo è richiesto il possesso dei requisiƟ di ordine generale previsƟ dal Codice (arƩ. 94, 95, 
96, 97 e 98). 

Le circostanze di cui all’arƟcolo 94 del Codice sono cause di esclusione automaƟca. La sussistenza delle circostanze di cui 
all’arƟcolo 95 del Codice è accertata previo contraddiƩorio con l’Operatore Economico.  

L’Operatore Economico non deve essere stato desƟnatario di provvedimenƟ di sospensione o interdiƫvi di cui all’arƟcolo 
14 del D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i.. Inoltre, non devono sussistere le condizioni di cui all'art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. 
n.165/2001 nei riguardi della Stazione Appaltante. 

I requisiƟ richiesƟ devono essere posseduƟ ed oggeƩo di autodichiarazione che deve essere resa secondo il modello allegato 
alla presente TraƩaƟva DireƩa. 

6. DOCUMENTAZIONE DA PRESENTARE 

L’Operatore Economico dovrà compilare, firmare digitalmente e caricare sulla piaƩaforma CONSIP/Mepa:   

 Offerta Economica di Sistema presente sulla PiaƩaforma CONSIP/Mepa;   
 PrevenƟvo presentato nel corso della suddeƩa indagine 
 Modulo dichiarazioni ex arƩ. 46 e 47 del D.P.R. n. 445 del 2000; 

Tuƫ gli imporƟ di cui sopra devono essere al neƩo d’iva e al lordo di ogni altro eventuale onere. 

TuƩa la documentazione richiesta deve essere firmata digitalmente dal legale rappresentante o da soggeƩo dotato di 
comprovaƟ poteri di firma.   

Il Responsabile Unico del ProgeƩo, nel rispeƩo del principio della parità di traƩamento, potrà chiedere all’offerente di 
produrre documenƟ supplementari, di fornire chiarimenƟ, anche aƩraverso colloqui, riguardo ai documenƟ presentaƟ.   

7. TERMINI E MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE   

L’Operatore Economico dovrà far pervenire aƩraverso il Sistema “Consip/Mepa” la propria offerta e la documentazione 
richiesta entro e non oltre le ore 23:59 del giorno 27/02/2024.   

Non sarà presa in considerazione l’offerta inviata con modalità diverse da quelle prescriƩe nella presente TraƩaƟva DireƩa.   

L’invio della documentazione è a completo ed esclusivo rischio del Concorrente, restando esclusa qualsivoglia responsabilità 
della Stazione Appaltante ove, per disguidi di qualsivoglia natura ovvero per qualsiasi altro moƟvo, quanto richiesto non sia 
acquisito dalla Stazione Appaltante entro il termine sopra indicato.   

Per problemi tecnici, relaƟvi alla PiaƩaforma CONSIP/MePA, l’Operatore Economico dovrà rivolgersi esclusivamente al 
servizio di assistenza CONSIP/MePA e non alla Stazione Appaltante.   
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Con la presentazione del PrevenƟvo si intendono acceƩate tuƩe le clausole della presente TraƩaƟva direƩa e dei suoi allegaƟ, 
del Codice eƟco e PaƩo di Integrità tra ANPAL Servizi S.p.A. e l’Operatore Economico.   

8. MODALITÀ DI CONTATTO CON LA STAZIONE APPALTANTE   

Per ulteriori informazioni in merito alla presente richiesta è possibile contaƩare la Stazione Appaltante esclusivamente a 
mezzo del sistema di comunicazione disponibile sulla piaƩaforma di e-procurement.   

9. GARANZIA DEFINITIVA   

Ai sensi dall’art. 53 e dell’art. 117 del D.Lgs. 36/2023, per la soƩoscrizione del contraƩo l'affidatario cosƟtuisce una garanzia, 
denominata "garanzia definiƟva", a sua scelta soƩo forma di cauzione o fideiussione con le modalità previste dall’arƟcolo 
106 del D.Lgs. 36/2023.  

L’Operatore Economico, ai sensi dell’art. 106 del D.Lgs. 36/2023, dovrà comunicare alla Stazione Appaltante, 
contestualmente all’invio della garanzia definiƟva e nel caso non sia inserito all’interno del format della cauzione, l’indirizzo 
Internet o l’eventuale indirizzo PEC da uƟlizzare ai fini della verifica dell’autenƟcità della garanzia stessa. 

10. MODALITÀ E TERMINI DI PAGAMENTO   

In oƩemperanza a quanto disposto dal D.M. n. 55/2013, si informa che ANPAL Servizi S.p.A. dal 31 marzo 2015 non può più 
acceƩare faƩure che non siano trasmesse in forma eleƩronica, inoltre rientra tra le società che a far data 1 luglio 2017, 
applica lo Split Payment.   

Indichiamo di seguito gli estremi per poter procedere alla correƩa emissione della faƩura:   

• Codice Univoco: UFXKW7   
• Nome dell'ufficio: Uff_eFaƩuraPA   

Modalità di pagamento previste dalla Stazione Appaltante: bonifico bancario a 30 gg data ricevimento faƩura.  

11. TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI   

In relazione ai daƟ personali il cui conferimento è richiesto ai fini dell’affidamento, si precisa che:   

1) Il Ɵtolare del traƩamento è ANPAL Servizi S.p.A. con sede in Roma, Via Guidubaldo del Monte n. 60. Gli interessaƟ 
possono rivolgersi al Responsabile per la Protezione dei DaƟ Personali di ANPAL Servizi S.p.A. scrivendo a 
rpd@anpalservizi.it per richiedere l’esercizio dei diriƫ previsƟ dal Regolamento (UE) 2016/679 (aggiornamento, 
modifica, minimizzazione).  Eventuale richiesta di cancellazione potrà essere soddisfaƩa solo una volta esperite 
tuƩe le fasi di gara e di rendicontazione).   

2) Ai sensi dell’art. 6, par. 1, leƩ. b del GDPR, il consenso non è dovuto in quanto il traƩamento dei daƟ conferiƟ è 
necessario per l’esecuzione di un contraƩo o all’esecuzione di misure precontraƩuali.   

3) Il traƩamento dei daƟ avviene ai fini di gesƟone delle procedure di gara, per la gesƟone dell’eventuale procedura 
di contraƩualizzazione, per la gesƟone delle procedure di rendicontazione.   

4) Il conferimento dei daƟ è necessario ai fini della partecipazione alla procedura di affidamento; per l'Affidatario il 
conferimento è altresì necessario ai fini della sƟpulazione dell’eventuale contraƩo e dell'adempimento di tuƫ gli 
obblighi conseguenƟ ai sensi di legge. Eventuale diniego manifestato anche successivamente al conferimento dei 
daƟ comporterà l’esclusione dalle procedure per l’affidamento e/o contraƩualizzazione.   
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5) I daƟ possono essere portaƟ a conoscenza degli incaricaƟ autorizzaƟ dal Ɵtolare e dei componenƟ della 
commissione di gara, possono essere comunicaƟ ai soggeƫ verso i quali la comunicazione sia obbligatoria per 
legge o regolamento, o a soggeƫ verso i quali la comunicazione sia necessaria in caso di contenzioso. I daƟ 
saranno comunicaƟ anche ai soggeƫ che svolgono aƫvità di verifica amministraƟva contabile sulle spese 
sostenute da ANPAL Servizi S.p.A. (Ministero del Lavoro e delle PoliƟche Sociali, ANPAL; Commissione Europea, 
Corte dei ConƟ Europea).   

6) I daƟ acquisiƟ nella procedura seleƫva saranno conservaƟ da ANPAL Servizi S.p.A. per almeno 10 anni. Concluse 
tuƩe le aƫvità di verifica amministraƟvo – contabile e decorsi i tempi di legge per la conservazione della 
documentazione amministraƟva, i daƟ saranno distruƫ.   

7) I daƟ del soggeƩo vincitore della procedura saranno pubblicaƟ sul sito di ANPAL Servizi S.p.A. per 5 anni dalla 
sƟpula del contraƩo. I daƟ dei partecipanƟ potranno essere oggeƩo di comunicazione nel caso di richieste degli 
interessaƟ moƟvate e ritenute legiƫme dalla Società.   

Il Fornitore si impegna a mantenere il massimo riserbo e segreto sui daƟ e le informazioni di cui dovesse venire a conoscenza 
per effeƩo o semplicemente in occasione dell’esecuzione del proprio incarico, a non divulgarli in qualsiasi modo o forma, e 
a non farne oggeƩo di uƟlizzazione a qualsiasi Ɵtolo per scopi diversi da quelli streƩamente necessari per l’esecuzione del 
contraƩo. Il Fornitore sarà responsabile per l’esaƩa osservanza di tali obblighi di riservatezza e segreto da parte dei propri 
dipendenƟ, consulenƟ e collaboratori.   

12. RESPONSABILE DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO   

Il Responsabile dell’Esecuzione del ContraƩo è il responsabile dei Sistemi InformaƟvi Interni.   

 
ANPAL Servizi S.p.A.  

RUP  
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