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Servizi

Direzione Progetti - Funzione Sistema Informativo Lavoro

Rinnovo Manutenzione licenze NetEye

Documento di richiesta di approvvigionamento

RDAn. 1100046291

L'obiettivo & il rinnovo della manutenzione ed il supporto della soluzione IT System Management
WURTHPHOENIX NetEye CBS plus (NetEye CBS+Maintenance Professional) - nr seriale H2PDH5J, in scadenza
il prossimo 30 giugno 2022.

A tal proposito, siamo stati informati dalla Wiirth Phoenix Srl che tale Soluzione IT, basata su versione Neteye
3 einEnd Of Life e, quindi, in occasione del rinnovo contrattuale, ci ha proposto di migrare alla nuova versione
Neteye 4, dotata di tecnologie che semplificano I’ automazione, la sicurezza e la scalabilita’ del monitoraggio.

In particolare, il Sistema Neteye 3, che verra temporaneamente mantenuto, sara affiancato da una macchina
virtuale di NetEye 4 (posizionata su Azure) la quale andra configurata sfruttando le nuove automazioni, in
modo da coprire il monitoraggio dell’ infrastruttura esistente in tempi molto brevi.

La versione 4 Neteye sara supportata da n. 3 Subscription (core — asset —elk) dalla durata di 3 anni. Pertanto,
il servizio di manutenzione Neteye verra rinnovato dal 01/07/2022 al 30/06/2025.

Per tale operazione si rende necessario acquisire i seguenti servizi:

- n.12 giornate di consulenza “da remoto” erogate dalla Wurth Phoenix Srl;

- n. 1 corso formativo rivolto a n. 5 risorse della Funzione SIL da erogarsi prima dell'installazione,
presumibilmente in data 20-23 giugno 2022, in modo da porre le basi per utilizzare al meglio la
consulenza erogata.

| dettagli della fornitura sono meglio esplicitati nell’offerta n. 201063 del 29 marzo che si allega alla presente.

Determinazione della base d’asta

Per la determinazione della base d’asta e stato preso come riferimento il prezzo di listino inviato a mezzo
mail dalla societa Wurth Phoenix Srl, pari ad € 34.165,00 (trentaquattromilacentosessantacinque/00) IVA
esclusa.

Di seguito il dettaglio del computo della base d’asta:
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Servizi
Importo Importo Importo
Descrizione Durata Unitario Q.tat 1
(scontato) Totale _ MESE
mesi

N4 sbs+ core Professional
Subscription 01/07/2022 - 30/06/2025 2.160,00 € 3 6.480,00€| 36 180,00 €
N4 sbs+ asset Professional
Subscription 01/07/2022 - 30/06/2025 360,00 € 3 1.080,00 €| 36 30,00 €
N4 sbs+ elk Professional
Subscription 01/07/2022 — 30/06/2025 4.140,00 € 3 12.420,00€| 36 345,00 €
WUERTHPHOENIX NetEye
Consulting 2022 800,00 € 12 9.600,00 €
Training WUERTHPHOENIX
NetEye IT Service
Management NetEye
Fundamental WPN4-FUN -
Online Training 20/06/2022 - 23/06/2022 833,00 € 5 4.165,00 €
WUERTHPHOENIX NetEye
Certification Exam 01/07/2022 84,00 € 5 420,00 €

TOTALE € 34.165,00

Ripartizione dei costi
Di concerto con il Controllo di Gestione e |'Ufficio Approvvigionamenti, il costo del rinnovo della

manutenzione del servizio in oggetto e relativi servizi inclusi saranno imputati sul centro di costo LIC, ripartiti
nelle annualita 2022, 2023, 2024, 2025.

Allegati

- Offerta n. 201063 del 29 marzo 2022, pervenuta a mezzo mail da Wurth Phoenix Srl;
- Dichiarazione di esclusivita del 29/03/2022, fornita a mezzo mail dalla Wurth Phoenix Srl.

Roma, 01 aprile 2022

1 Si precisa che le quantita si riferiscono al numero di:

- anni, per le Subscription;
- giorni, per la consulenza;
- partecipanti, per il corso di formazione.

Il Responsabile della Funzione SIL
Pasquale Mauro




