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Oggetto: Progetto “Prevenzione e contrasto: azioni mirate a rafforzare i processi di emersione
del lavoro irregolare nella Regione Lazio” — Richiesta preventivo/indagine di mercato per
servizi relativi a una indagine-intervento con somministrazione di almeno n. 300 interviste
dirette a cittadini immigrati residenti nella provincia di Latina

Generalita del progetto

11 Progetto “Prevenzione e contrasto: azioni mirate a rafforzare i processi di emersione del lavoro
irregolare nella Regione Lazio” nasce dall’esigenza della Regione Lazio di sviluppare una azione
incisiva in materia di prevenzione e contrasto del lavoro irregolare, anche in ottemperanza alle
recenti disposizioni normative regionali. L’obiettivo di una riduzione significativa del tasso di
irregolarita regionale, e piu specificatamente dei livelli di irregolarita provinciali, richiede una forte
integrazione delle diverse politiche di intervento regionali, valorizzando il patrimonio informativo
esistente per individuare condizioni di rischio e target sociali verso cui orientare gli interventi
nonché utilizzando le politiche attive, gli strumenti di welfare to work, la formazione € le
prestazioni dei servizi per il lavoro come strumenti funzionali a prevenire e far emergere il lavoro
irregolare, con particolare riferimento ai soggetti svantaggiati, ai lavoratori immigrati e ai soggetti
(istituzioni ed enti, operatori, intermediari) operanti nel settore dei Servizi alla Persona sull’intero
territorio regionale.

Le indicazioni fornite dai gruppi di lavoro provinciali, le esigenze del progetto Lazio 2020 e del
governo regionale, nonché le indicazioni a livello nazionale hanno portato ad avviare, con la nuova
rimodulazione del progetto, strategie di contrasto al sommerso su base territoriale individuando le
specifiche categorie pil esposte al rischio sommerso e gli ambiti territoriali e settoriali dove nella
regione i fenomeni assumono le forme piu gravose.

Le puntuali analisi condotte dagli stakeholder locali nelle attivita di progettazione partecipata o
ancora le osservazioni espresse dalle strutture di governo territoriali, come pure una attenta analisi
delle categorie occupazionali piu svantaggiate su cui si concentra necessariamente il rischio di
incorrere in lavoro non regolare, hanno portato a proporre, per la prosecuzione del progetto nel
corso del 2011-2012, di focalizzare gli interventi previsti in particolare sui target svantaggiati
focalizzando I’attenzione soprattutto sugli immigrati, con particolare riferimento ai contesti
territoriali del quadrante meridionale del Lazio.

Seguendo tali premesse, il progetto ha avviato una sperimentazione di un nuovo modello di
prossimita presso lo Sportello Unico per gli Immigrati della Provincia di Latina, attraverso la
predisposizione di un corner dedicato esclusivamente alla conduzione di azioni di sensibilizzazione,
informazione, raccolta e analisi dati relativi al mondo dell’immigrazione nel territorio della
provincia di Latina.






In questo contesto, il progetto “Prevenzione e contrasto: azioni mirate a rafforzare i processi di
emersione del lavoro irregolare nella Regione Lazio” ha ravvisato la necessitd di condurre una
attivita di analisi della componente immigrata del lavoro nella provincia di Latina, al fine di
ottenere un corredo conoscitivo specifico utile alla implementazione di politiche attive e alle
attivita di orientamento di prossimita di tipo mirato.

Oggetto della fornitura

Le attivita oggetto della presente richiesta di offerta sono destinate alla progettazione, conduzione
e rilascio di una indagine-intervento sul mondo dell’immigrazione nella provincia di Latina,
da effettuarsi principalmente presso la struttura appositamente adibita presso lo Sportello Unico
dell’Immigrazione della Provincia di Latina e in altri punti salienti del territorio ove si concentrano
maggiormente o dove ¢ possibile individuare la popolazione immigrata.

In particolare, le attivita richieste riguardano:

- Definizione della strategia di somministrazione dei questionari di indagine;

- Somministrazione di un questionario strutturato formato da almeno 20 domande, orientato a
raccogliere informazioni sui percorsi professionali pregressi, aspettative e dinamiche
occupazionali in Italia della popolazione immigrata nel territorio di Latina, tramite intervista
diretta ad almeno n. 300 immigrati residenti nella provincia di Latina;

- Report statistico con prima elaborazione dati e analisi descrittive ed eventualmente analisi di
secondo livello;

- Raccolta dei dati dell’indagine in un apposito database da mettere a disposizione di Italia
Lavoro, in formati standard e comunque secondo logiche di tipo Open Data.

Modalita di esecuzione del servizio

Articolazione del processo
L’attivita di realizzazione dell’indagine verra regolata dalle fasi operative di seguito indicate:

1 — “Avvio del Progetto”

Costituzione del gruppo misto di Progetto (Italia Lavoro — Ente aggiudicatario); condivisione della
progettazione di dettaglio, definizione puntuale dei tempi di consegna e delle modalita di
interazione con il gruppo esperto di Italia Lavoro.

2 — “Progettazione di dettaglio contenuti e definizione specifiche progettuali”

Condivisione delle modalita realizzative, della progettazione di dettaglio dei contenuti e delle scelte
metodologiche e di sviluppo proposte.

3 — “Condivisione questionario e strategia di somministrazione”

Condivisione dei contenuti del questionario, dei materiali utili alla conduzione dell’indagine e della
strategia di somministrazione dei questionari.

4 — “Somministrazione questionari”
Somministrazione questionari secondo la strategia concordata.

5 — “Elaborazione dati”






Report statistico con prima elaborazione dati e analisi descrittive, ed eventualmente analisi di
secondo livello.

6 — “Realizzazione e rilascio database”

Raccolta dati in apposito database da mettere a disposizione di Italia Lavoro, da realizzare secondo
le modalitd precedentemente descritte. Gli output relativi a ciascuna fase verranno sottoposti a
validazione da parte di Italia Lavoro. Ogni variazione rispetto all’articolazione delle fasi sopra
descritte, e segnatamente alla tempistica di rilascio concordata, dovra essere espressamente
approvata da Italia Lavoro.

Figure professionali coinvolte

Per ’espletamento del servizio nel periodo contrattuale, viene richiesto al fornitore di identificare e
proporre in dettaglio i profili professionali adeguati a coprire le attivita previste dal progetto. In
particolare, le interviste dovranno essere condotte da personale specializzato con l'ausilio di almeno
n. 2 mediatori culturali che la societa mettera a disposizione, aventi le seguenti conoscenze
linguistiche:

- 1 mediatore culturale di madrelingua Punjabi o Indi con conoscenza dell’Inglese;

- 1 mediatore culturale di madrelingua Araba con conoscenza del Francese.
11 gruppo esperto di contenuti di Italia Lavoro contribuira alla supervisione delle attivita svolte dal
personale dell’Ente aggiudicatario.

Tempi per lo svolgimento delle attivita

Le attivitd sopra indicate dovranno iniziare entro la settimana solare successiva alla stipula del
contratto di fornitura e protrarsi per una durata complessiva di 20 settimane solari, ¢ dovranno
comunque concludersi entro il 31/12/2012.

Modalita di consegna dei prodotti

La normale modalitd di consegna prevista per i prodotti sviluppati dal fornitore dovra avvenire
mediante supporto informatico non modificabile (CD, DVD), accompagnato da lettera di consegna
e dalla documentazione prodotta in fase di sviluppo. Lo staff di Italia Lavoro si riserva di definire
altre modalita di consegna della documentazione.

Presentazione dell’offerta

Nell’offerta la societa dovra presentare, oltre al preventivo, la seguente documentazione:
- Proposta di strategia complessiva del progetto di indagine, contenente:
o Ipotesi di strategia per la somministrazione delle interviste;
Risorse professionali coinvolte;
Risorse tecnologiche impiegate;
Cronoprogramma contenente I’ipotesi della tempistica;
Indice dei prodotti da rilasciare, con la descrizione di tipologia € caratteristiche
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tecniche.

Si evidenzia che si tratta di una mera indagine di mercato senza alcun obbligo di applicazione
integrale del codice dei Contratti Pubblici. Pertanto, non necessariamente si procedera con






’assegnazione del servizio in oggetto né verra data alcuna informazione su eventuali criteri di
scelta o sul soggetto assegnatario. Dell’eventuale assegnazione verra data notizia sul sito di
Italia lavoro S.p.A. sezione Bandi.

La richiesta dovra pervenire entro € non oltre il 01/06/2012.

Per il servizio in oggetto ¢ previsto un massimale di € 20.000,00 IVA esclusa, da spendere entro il
31/12/2012. 1l preventivo dovra essere valido per 180 giorni.

Il preventivo dovra essere inviato via email al seguente indirizzo:

aprocopio@co.italialavoro.it

N.B.

Si rende noto che il fornitore deve essere in regola con il pagamento dei contributi inps ed inail e
con ogni altro obbligo di legge, a tal fine la scrivente stazione appaltante, in caso di scelta del VS
preventivo, procedera all’accertamento di detti requisiti, in particolare, richiedera il DURC tramite
lo Sportello Unico Previdenziale. In caso di esito negativo di detto controllo il contratto, se gia
stipulato, si risolvera di diritto, mediante unilaterale dichiarazione di Italia Lavoro, da effettuarsi
mediante comunicazione recettizia (esemplificando: fax, telegramma, raccomandata A/R),

direttamente al responsabile di contratto.
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