
FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM

VITAE

Nome

Telefono(i)

INFORMAZIONI PERSONALI

Codice fiscale

E-mail

Cittadinanza

Data e luogo di nascita

Indirizzo domicilio

Indirizzo residenza

Di Lorenzo Claudio

ESPERIENZA LAVORATIVA

Principali mansioni
e responsabilità

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore Attività di organizzazioni per la cooperazione e la solidarietà internazionale

06/2017
ORGANIZZAZIONE INTERNAZIONALE PER LE MIGRAZIONI (OIM) - via Luigi
Giuseppe Faravelli snc - Roma  (Roma)

CONSULENTE REGIONALE LAZIO PER LA DIVULGAZIONE DELLE
INFORMAZIONI SUI PROGETTI DEL MISTERO DELL'INTERNO SUI RIMPATRI
VOLONTARI ASSISTITI SU INCARICO DIRETTO DELL'ORGANIZZAZIONBE
INTERNAZIONALE DELLE MIGRAZIONI (OIM).
NELL'AMBITO DEL PROGETTO AVRIT "RITORNO VOLONTARIO ASSISTITO E
REINTEGRAZIONE DALL'ITALIA'". Finanziato dal Fondo FAMI 2014-2020.

- Stabilire contatti con gli attori locali che si occupano di migranti e gestione della
migrazione (enti locali, ONG. gruppi di Diaspora) al fine di sostenerli nell'assistenza
all'intera fase di pre-partenza del ciclo di rimpatrio volontario assistito e reintegrazione
(AVRR);
- informare la popolazione irregolare e/o senza fissa dimora delle opportunità offerte
dal progetto di Rimpatrio Volontario Assistito tramite l'organizzazione di attività
informativa nei luoghi informali di raduno;
- identificare e fornire consulenza sulla misura AVRR a tutti i cittadini di paesi terzi
residenti nella regione e interesse a tornare a casa;
- assistere i migranti (anche SFD) nella compilazione delle domande dell'AVRR
secondo le forme e le procedure stabilite e nel richiedere il documento di viaggio ai
rispettivi consolati;
- inoltrare il file completo al team AVRR di IOM di Roma per l'inserimento dei dati nel
sistema online del Ministero degli Interni (Autorità responsabile per l'autorizzazione
alla partenza);
- organizzare sessioni informative coinvolgendo stakeholder locali come istituzioni
locali all'interno della Regione (municipalità, prefetture, uffici di polizia, ecc.),
personale dei centri di accoglienza e migranti ospitati, ONG e gruppi di diaspore,
migranti irregolari e SFD, a seconda dei casi, informarli sulla misura dell'AVRR e sui
suoi sviluppi, in stretta sinergia con l'equipe di lavoro;
- contribuire alla raccolta dei dati e all'elaborazione dei report del progetto dell'AVRR,
tenendo traccia delle nazionalità coinvolte, della tipologia dei migranti, al fine di
fornire statistiche sempre aggiornate;
- mantenere aggiornato il database "Piattaforma Ministeriale" utilizzato per la
registrazione di tutte le applicazioni AVRR, completo di tutte le informazioni rilevanti

-Date (da - a)

Tipo di impiego Funzionario amministrativo

12/2018

Famiglia professionale Supporto tecnico-amministrativo

Profilo professionale Esperto
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su ciascun caso.

Principali mansioni
e responsabilità

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore Attività di organizzazioni che perseguono fini culturali, ricreativi e la coltivazione di
hobby

02/2016
ARCI Comitato Provinciale di Pescara - via Raiale 169 - Pescara  (Pescara)

COORDINATORE DEI SERVIZI DI PRIMA E SECONDA ACCOGLIENZA per
Richiedenti Asilo e Rifugiati nelle Provincie di Pescara e Chieti per un totale di 120
beneficiari suddivisi in 4 strutture da 25/30 posti.
- Creazione e gestione dei contatti e relazioni con Istituzioni, Associazioni, Enti
Prefetture, Questure, ASL), anche attraverso la partecipazione a tavoli ed iniziative su
tematiche di interesse dei progetti;
- responsabile della pianificazione e gestione delle iniziative di inclusione sociale ed
integrazione lavorativa degli utenti;
- supervisione e tutoraggio dei lavoratori socialmente utili, volontari, tirocinanti e
servizio civile;
- start up progetti aziendali (valutazione, programmazione e verifica economica,
logistica e amministrativa);
- selezione, formazione ed inserimento nel gruppo di lavoro delle figure professionali;
- realizzazione progetti individualizzati di integrazione culturale sociale e lavorativa;
- assistenza/consulenza socio-legale in materia asilo;
- informative in materia asilo, attività di promozione e tutela dei diritti;
- realizzazione di protocolli, convenzioni ed accordi per l'integrazione dei richiedenti
asilo e l'inserimento dei tirocinanti/volontari;
- coordinamento equipe di lavoro CAS Ostello Morante e CAS Thomas SANKARA;
gestione rapporti con la rete dei servizi e il territorio;
- partecipazione agli incontri di rete ed ai tavoli istituzionali;
- gestione cassa e rendicontazione spese di progetto;
- organizzazione, programmazione e gestione delle attività e dei servizi del progetto;
- realizzazione strumenti di lavoro ad hoc;
- organizzazione attività degli ambiti legale, sociale, sanitario, logistica;
- realizzazione attività di integrazionee socializzazione interna ed esterna al centro di
accoglienza.

-Date (da - a)

Tipo di impiego Responsabile servizi generali e di segreteria

06/2017

Famiglia professionale Coordinamento operativo

Profilo professionale Professional

Principali mansioni
e responsabilità

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore Attività di altre organizzazioni associative nca

07/2015
ETA BETA Soc. Coop. Sociale a.r.l. - via A. Sommovigo - Roma  (Roma)

COORDINATORE DEI SERVIZI DI PRIMA E SECONDA ACCOGLIENZA per
Richiedenti Asilo e Rifugiati nella Provincia di Pescara per un totale di 150 beneficiari
suddivisi in 2 strutture rispettivamente di 90 e 60 posti.

- Pianificazione e gestione delle iniziative di integrazione socio-lavorative degli utenti;
gestione della presa in carico territoriale degli utenti in condizione di vulnerabilità;
realizzazione progetti di integrazione personalizzati;
- assistenza/consulenza socio-legale in materia asilo;
- informative in materia asilo, attivtà di promozione e tutela dei diritti;
- realizzazione di protocolli, convenzioni ed accordi per l'integrazione dei richiedenti
asilo;
- coordinamento equipe di lavoro Cas Torre del Moro;
- gestione rapporti con la rete dei servizi (Prefettura, Asl, Questura, Entio Territoriali,
ecc.) e le comunità locali;
- gestione cassa e rendicontazione spese di progetto;
- organizzazione, programmazione e gestione delle attività e dei servizi del progetto;

-Date (da - a)

Tipo di impiego Responsabile servizi generali e di segreteria

01/2016

Famiglia professionale Coordinamento tecnico strutture di staff

Profilo professionale Professional
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- realizzazione strumenti di lavoro ad hoc;
- organizzazione attività degli ambiti legale, sociale, sanitario, logistica;
- realizzazione attività di integrazione e socializzazione interna ed esterna al centro.

Principali mansioni
e responsabilità

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore Attività di altre organizzazioni associative nca

03/2014
DOMUS CARITATIS Soc.Coop. per conto del Comune di Teramo - via Carducci 46 -
Teramo  (Teramo)

DIRETTORE SERVIZIO SPRAR "Servizio Protezione Richiedenti Asilo e Rifugiati"
Gestione n. 100 uomini singoli e 50 componenti di nuclei familiari in accoglienza
diffusa su appartamenti e piccole unità abitative.

- Assistenza tecnica e supporto ad utenti, operatori e strutture nell'attivazione di
percorsi di tirocinio/formazione per soggetti stranieri;
- avvio percorsi personalizzati di integrazione socio lavorativa di soggetti stranieri
vulnerabili e non (richiedenti asilo, minori stranieri non accompagnati, titolari di
protezione internazionale, vittime di tratta);
- selezione, disbrigo pratiche amministrative e formazione del personale;
- stipula protocolli e accordi con enti del pubblico e privato;
partecipazione ad incontri di advocacy;
- supporto tecnico alle attività dell'ufficio informativo, legale e sociale;
- supporto alle attività dell'ufficio di Coordinamento generale;
- start up nuovi progetti;
- realizzazione di protocolli, convenzioni ed accordi per l'integrazione e la formazione
lavorativa dei richiedenti asilo;
- coordinamento, programmazione e realizzazione progetti personalizzati di
integrazione; coordinamento attività dell'equipe di lavoro (psicologi, mediatori,
operatori legali, assistente sociale, educatrice ed operatori sociali);
- report attività (mensili e semestrali) e gestione inserimento informazioni in Banca
Dati SPRAR;
- gestione rete territoriale dei servizi (Questura, Prefettura, Asl, Comune, Tutor
Ministeriali, ecc.;
- creazione di una rete territoriale finalizzata all'integrazione socio-lavorativa, alla
formazione ed al benessere personale dei beneficiari del Progetto.

-Date (da - a)

Tipo di impiego Direttore di reparto, personale

06/2015

Famiglia professionale Responsabile di progetto

Profilo professionale Professional

Principali mansioni
e responsabilità

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore Attività di organizzazioni per la cooperazione e la solidarietà internazionale

02/2008
ON THE ROAD ONLUS - via delle Lancette - Martinsicuro  (Teramo)

Progetti Nazionali ed Europei contro la tratta per fini di sfruttamento sessuale e/o
lavorativo e l'affrancamento da situazioni di grave disagio ed estrema povertà.
TERRITORIO REGIONE MARCHE ABRUZZO E MOLISE.

TUTOR D'INTERMEDIAZIONE PER GLI INSERIMENTI LAVORATIVI

- avvio percorsi personalizzati di orientamento ed inserimento lavorativo;

- gestione corsi di formazione e avvio di formazioni professionale per l'inserimento
occupazionale di soggetti svantaggiati in condizione di marginalità sociale;

- individuazione, contatto, verifica e stipula convenzioni con aziende;

- colloqui motivazionali per l'inserimento lavorativo utenti senza fissa dimora, vittime
di tratta e/o in condizione di disagio sociale;

-Date (da - a)

Tipo di impiego Tecnici della assistenza e della previdenza sociale

04/2011

Famiglia professionale Operatore interventi

Profilo professionale Esperto
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- diagnosi delle competenze;

- avvio e monitoraggio di programmi di formazione pratica in impresa.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

06/2013 07/2013

Università degli studi dell'Aquila

-

Titolo di studio Titolo di studio post-laurea

Titolo di studio post-laureaLivello di studio

Date (da - a)

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

esame di stato per l'abilitazione professionale alla pratica di ASSISTENTE SOCIALE

iscritto alla sezione b dell'albo professionale della Regione Abruzzo dal 02/07/2013 n.
1506

Votazione

11/2003 12/2006

Università D'Annunzio Chieti

95/110

-

Titolo di studio Diploma universitario

Diploma universitarioLivello di studio

Date (da - a)

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

autonomia tecnico pratica dei principali metodi e tecniche del servizio sociale,
tecniche di aiuto sociale e di integrazione delle persone in situazione di grave bisogno
e/o disagio;
teoria e praticxa per la gestione della relazione di aiuto e di sostegno;
statistica e ricerca sociale applicata per la strutturazione di interventi ad hoc mirati
alla rimozione delle condizioni di vulnerabilità e disagio;
Sociologia generale, della famiglia, della devianza e giuridica;
Diritto pubblico, privato, della famiglia e penale

Votazione

09/1993 07/1998

I.P.S.S.A.R. Filippo De Cecco di Pescara

60/100

-

Titolo di studio Diploma di istruzione secondaria superiore che permette l'accesso all'universita'

Diploma di istruzione secondaria superiore  che permette l'accesso all'universita'Livello di studio

Date (da - a)

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

tecnico dei servizi turistici e della ristorazione con qualifica di accompagnatore eno -
gastronomico

Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Area Immigrazione e Asilo - Modulo per Direttori Sprar (Servizio Protezione
Richiedenti Asilo e Rifugiati).

modulo 1 - La gestione del personale

modulo 2 - Diritti e doveri dei lavoratori

Durata 40 Ore

Titolo Corso Programma "In.Formazione 2015"

01/2015 02/2015-Date (da - a)
Nome e tipo di istituto di istruzione o

formazione
Consorzio "La Cascina" Roma

Tipo di corso Corso di specializzazione

Ambito disciplinare Operatore interventi
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modulo 3 - Migrazioni e malattie

modulo 4 - Normativa di settore

modulo 5 - Rapporto con l'utenza e gestione dei servizi
Qualifica conseguita Attestato di partecipazione

Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Seminari nazionali di formazione per operatori ONDS (Osservatorio Nazionale sul
disagio e la solidarietà nelle stazioni italiane) realizzati nell'ambito del Progetto "La
Linea Gialla - solidarietà nelle Stazioni" finanziato dal Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali per il 2010 - Anno Europeo per la lotta alla povertà e all'Esclusione
Sociale:

    Sesto seminario Catania, 13/06/2008

"Donne in transito: Problematiche, opportunità e tutela delle donne in stato di difficoltà
e di emarginazione sociale";

    Ottavo seminario Firenze, 20/03/2009

"Dialogo binario: l'importanza della relazione tra utente e operatore"

Durata 40 Ore

Titolo Corso La Linea Gialla - Solidarietà nelle Stazioni

06/2008 03/2009-Date (da - a)
Nome e tipo di istituto di istruzione o

formazione
ONDS (Osservatorio Nazionale sul disagio e la solidarietà nelle stazioni italiane)

Tipo di corso Corso di specializzazione

Ambito disciplinare Operatore interventi

Qualifica conseguita Attestato di partecipazione

ItalianoMADRELINGUA

ALTRE LINGUE

Capacità di lettura

Capacità di espressionene orale

Capacità di scrittura

scolastico

scolastico

scolastico

Francese

Capacità di lettura

Capacità di espressionene orale

Capacità di scrittura

buono

ottimo

buono

Inglese

Capacità di lettura

Capacità di espressionene orale

Capacità di scrittura

sufficiente

buono

sufficiente

Spagnolo

CAPACITA' E COMPETENZE
INFORMATICHE

Specialistica

ExcelConoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Specialistica

Creazione di presentazioni utilizzando power pointConoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

CAPACITA' E COMPETENZE
PERSONALI
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Specialistica

Word o altri prodotti di videoscritturaConoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Di base

AccessConoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Specialistica

Strumenti per chat e forumConoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Di base

LinuxConoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Specialistica

Accessori di pcConoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

CAPACITA' E COMPETENZE
RELAZIONALI

Spirito di gruppo e capacità nella gestione del lavoro di gruppo e nella percezione
delle esigenze individuali, disponibilità all¿ascolto e al confronto, ottime competenze
comunicative-relazionali nonchè atteggiamento costruttivo e ottimo senso di
adattamento grazie alla frequentazione di ambienti multiprofessionali e multiculturali
in cui era indispensabile interagire con gli altri per raggiungere un obiettivo condiviso.
Ho avuto modo di sviluppare queste abilità grazie ad una significativa esperienza di
team working acquisita nelle precedenti iniziative professionali e nell'ambito della mia
formazione professionale ho sviluppato doti di dinamicità, apertura al rispetto delle
opinioni e rispetto dell' altro, capacità empatica e di ascolto e orientamento al problem
solving anche in situazioni complesse.

Spiccate abilità di leadership, conoscenza delle principali metodologie di intervento
sociale, capacità organizzativa e di programmazione dei servizi, orientamento al
lavoro in equipe di lavoro multidisciplinari/multiprofessionali, al confronto ed all'analisi
delle relazioni ed all'ottimizzazione delle risorse.
Ho maturato queste competenze in tutte le precedenti esperienze di lavoro in ambito
sociale e nel percorso di formazione professionale, raffinando alcune doti in anni di
coordinamento e di organizzazione di servizi.

CAPACITA' E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

esperienza nell'organizzazione di eventi ed iniziative per la promozione di attività
culturali, artistiche e divulgative maturate durante pluriennale esperienza nei comitati
direttivi di associazioni di promozione sociale e culturale [socio-fondatore e primo
Presidente 2 anni e successivamente vice presidente (1 anno) Pro Loco Comune di
Catignano];
socio fondatore dell'Associazione culturale "RADICI" di Pescara e Presidente dal
07/2016

CAPACITA' E COMPETENZE
ARTISTICHE

Autonomia tecnico professionale in tutte le fasi dell'intervento sociale per la
prevenzione, il sostegno e il recupero di persone, famiglie, gruppi e comunità in
situazioni di bisogno e di disagio;

autonomia nelle pratiche di problem solving e nei processi di gestione del lavoro in
equipe;

autonomia tecnico professionale in tutte le fasi dell'intervento sociale di counselling;

autonomia tecnico professionale in tutte le fasi di intervento e di mediazione sociale;

buona predisposizione all'acquisizione di nuove competenze e strumenti per lo
sviluppo di attività di assistenza e sostegno in situazioni critiche di estrema difficoltà e
marginalità sociale;

riservatezza e senso di responsabilità.

ALTRE CAPACITA' E
COMPETENZE

PUBBLICAZIONI

01/2011Data pubblicazione
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Titolo "Contro la povertà, per i diritti dei bambini e degli adolescenti. Contributo ad una
strategia itali

Realizzazione Interviste/focus group nelle Regioni Marche, Abruzzo e Molise.
Redazione Report sulle attività nelle regioni oggetto dell'Incarico da parte di UNICEF.

https://www.unicef.it/doc/2584/pubblicazioni/poverta-diritti-bambini-adolescenti.htm

Progetto finanziato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociale nel Programma
Nazionale 2010 "Anno Europeo della Lotta alla Povertà e all'esclusione Sociale"

 Questa pubblicazione è stata realizzata nell¿ambito di un progetto ¿Contro la
povertà, per i diritti dei bambini e degli adolescenti, contributo ad una strategia
italiana per contrastare la povertà minorile¿ finanziato dal Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali in occasione del ¿2010 Anno Europeo della lotta alla povertà e
all¿esclusione sociale¿.

Il Comitato Italiano per l¿UNICEF è il capofila del progetto, le Organizzazioni partner
per la realizzazione delle attività sono l¿Associazione Nazionale Comuni Italiani
(ANCI), il Consiglio Nazionale dell¿Ordine Assistenti Sociali (CNOAS) il
Coordinamento Nazionale Comunità di Accoglienza.

Altre informazioni

Autore(i) F. Aguiari, L. Baldassarri

Editore(i) Comitato Italiano per l'Unicef

ReportTipo pubblicazione

01/2011

Titolo "MIND THE GAP: Oltre la Linea Gialla"

Contributo aal realizzazione della pubblicazione:

Mind the Gap - Oltre la linea gialla (pagina 98, 99, 100)
https://www.onds.it/dettaglio-biblioteca/34

L'ONDS e la rete degli Help Center nelle stazioni ferroviarie di Italia.
Questo uno dei prodotti del progetto ¿La Linea Gialla ¿ Solidarietà nelle stazioni¿,
finanziato dal Ministero del lavoro e delle Politiche Sociali nel quadro delle azioni
2010 finanziate dalla Commissione Europea per l'Anno Europeo della lotta alla
povertà e all'esclusione sociale.
Testi e fotografie ad illustrare il lavoro di quasi dieci anni realizzato insieme ad FS per
dare concretezza e solidità ad una rete di solidarietà nazionale.

Realizzato in collaborazione con gli Help Center di: Chivasso, Genova, Pescara,
Firenze, Bologna, Roma, Foggia, Napoli, Catania.

Pagine: 142
©2011 EC edizioni - www.ecedizioni.it

Data pubblicazione

Altre informazioni

Autore(i) A. Radicchi, F. Iannaccio, G. Petitti

Editore(i) EC Edizioni 2011

ReportTipo pubblicazione

02/2010

Titolo "AAA tutti a casa.it - La prostituzione al chiuso in Italia e in Europa 2010: come, dove
e perchè".

https://www.redattoresociale.it/article/la_bussola/aaa_tuttiacasa_it_la_prostituzione_a
l_chiuso_in_italia_e_in_europa_2010_come_dove_e_perche

GRUPPO ABELE - La Fabbrica delle "e"

Seminario di approfondimento e confronto sul fenomeno della prostituzione al chiuso.

Presentazione sulla prostituzione Indoor e descrizione degli interventi effettuati per la
conoscenza e l'emersione della prostituzione in appartamento;

Data pubblicazione

Altre informazioni

Autore(i) Mirta Da Pra Pocchiessa, S. Marchisella

Editore(i) Edizioni Pagine

ReportTipo pubblicazione
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confronto tra le realtà del fenomeno, fotografia del fenomeno sul territorio nazionale
(raccolta dati, modalità di contatto, tipologia approccio).

Informativa per il trattamento dei dati personali fornita e consenso prestato
in data 08/10/2019 ai sensi del D. Lgs. 196/2003 e s.m.i. recante
disposizioni per l'adeguamento dell'ordinamento nazionale al regolamento
(UE) n. 2016/679.
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