
CURRICULUM VITAE
Formato europeo

INFORMAZIONI PERSONALI

Cognome e nome DI CRISCIO NICOLETTA

ESPERIENZA LAVORATIVA

Date (da - a) 05/2017-02/2020

Datore di lavoro (nome e indirizzo) LaSER s.r.l. – Via Ippolito Nievo, n. 62, 00153 Ro, ROMA (RM)

Tipo di azienda o settore AMMINISTRAZIONE

Tipo di impiego CONSULENTE

Attività svolte Crescita professionale dopo anni di attività di assistenza tecnica a supporto al 
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali in materia di minori stranieri accolti 
e non accompagnati

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Date (da - a) 12/2013 - 04/2016

Istituto (nome e tipo) Università degli Studi del Molise, I Edificio Polifunzionale – Viale Manzoni, 86100 

Qualifica conseguita LM-62 Scienze della politica

Tipo titolo di studio Laurea magistrale

Note
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Certificazione: Patente Europea del Computer (EIPASS)
Data: 10/01/2013
Data scadenza: 10/01/2023
Ente di certificazione: ENTI DI FORMAZIONE 

Note: Patente europea conseguita presso A.N.S.I. formazione s.r.l. – Via Fragola, 
82100 Benevento

Certificazione: Preliminary English Test (PET)
Data: 07/07/2008
Data scadenza: 07/07/2028
Ente di certificazione: University of Cambridge

Note:

Tipologia: TIROCINIO DI INSERIMENTO
Date (da - a): 05/2017 - 11/2017
Ente organizzatore: Regione Lazio
Titolo:
Argomento/contenuti: Attività di assistenza tecnica a supporto al Ministero del 
Lavoro e delle Politiche Sociali in materia di minori stranieri accolti e non 
accompagnati. ?Attività di assistenza tecnica a supporto del Ministero del Lavoro 
e delle Politiche Sociali in materia di minori stranieri accolti e non accompagnati. 
Nello specifico:
?censimento dei minori stranieri non accompagnati  (MSNA) nel SIM (Sistema 
Informativo Minori) mediante l’inserimento delle informazioni relative ai minori 
pervenute dagli enti preposti alla segnalazione;
?protocollazione informatizzata delle segnalazioni  e degli aggiornamenti 
riguardanti i MSNA e creazione del fascicolo elettronico per ciascun minore, 
contenente le generalità dello stesso e le relative comunicazioni;
?supporto  nella procedura di emissione dei pareri ex art.32 comma 1 bis del 
D.lgs. n. 286/1998 per la conversione del permesso di soggiorno dei MSNA al 
compimento del diciottesimo anno di età. In particolare: inserimento 
nell’apposito database di tutte le informazioni necessarie all’espletamento delle 
pratiche; redazione pareri; protocollazione informatizzata dei pareri emessi; invio 
dei pareri dall’apposita casella di posta certificata dedicata;
?archiviazione delle comunicazioni pervenute in formato cartaceo, in ordine di 
data di emissione e numero progressivo di  protocollo;
?supporto nella cooperazione e raccordo con le altre PP. AA. Interessate 
(Questure, Tribunali per i minorenni, Enti locali), e con gli altri stakehoders; 
?elaborazione di Report statistici di monitoraggio;
gestione casella di posta certificata

Tipologia: CORSO DI FORMAZIONE
Date (da - a): 01/2017 - 03/2017
Ente organizzatore: Società Italiana per l’Organizzazione Internazionale (SIOI) – 
Titolo:
Argomento/contenuti: specializzazione in progettazione europea e 
internazionalizzazione delle imprese

Tipologia: TIROCINIO DI INSERIMENTO
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Date (da - a): 06/2016 - 12/2016
Ente organizzatore: Università degli Studi del Molise, II Edificio Polifunzionale – 
Titolo:
Argomento/contenuti: ?Supporto nelle attività amministrative;
?Funzioni di segreteria;
?Catalogazione del materiale cartaceo ed elettronico necessario al 
funzionamento delle attività cui lo studio è preposto;
?Predisposizione della documentazione per la partecipazione e la gestione di 
gare di appalti;
?Gestione dei rapporti con interlocutori esterni.

Tipologia: TIROCINIO FORMATIVO
Date (da - a): 09/2015 - 09/2015
Ente organizzatore: Università degli Studi del Molise, II Edificio Polifunzionale – 
Titolo:
Argomento/contenuti: ?Supporto pratico nelle procedure amministrative svolte 
dal Responsabile di riferimento;
?Collaborazione presso l’Ufficio di Presidenza;
?Relazioni con altri uffici amministrativi;
?Front office.

Tipologia: TIROCINIO DI ORIENTAMENTO
Date (da - a): 05/2014 - 12/2014
Ente organizzatore: Università degli Studi del Molise, II Edificio Polifunzionale – 
Titolo:
Argomento/contenuti: Attività di tutorato presso il Centro Linguistico di Ateneo 
(C.L.A.) dell’Università degli Studi del Molise.
?Attività di supporto tecnico-amministrativo;
?Controllo e archiviazione dei registri affidati ai docenti e degli esami scritti di 
lingua somministrati i dal C.L.A.;
?Riordino dei registri dei verbali degli esami di lingua e trasmissione dei relativi 
dati alle diverse segreterie;
?Distribuzione dei libretti linguistici agli studenti;
?Attività di supporto e orientamento agli studenti in merito a questioni e 
problematiche riguardanti i libretti linguistici, i corsi di lingua e i relativi esami;
?Organizzazione degli appelli di esame di lingua;
?Aggiornamento giornaliero della bacheca fisica del Centro;
?Definizione pratiche e atti vari;
?Relazioni con gli studenti.

CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI

Autovalutazione ScrittoComprensione Parlato

Ascolto Lettura Interazione ProduzioneLivello europeo (*)

INGLESE B2 - 
INTERMEDIO 
SUPERIORE

B2 - 
INTERMEDIO 
SUPERIORE

B2 - 
INTERMEDIO 
SUPERIORE

Pag. /3 Curriculum vitae di DI CRISCIO NICOLETTA5



B2 - INTERMEDIO 
SUPERIORE

Livello generale

SPAGNOLO B1 - 
INTERMEDIO

B1 - 
INTERMEDIO

B1 - 
INTERMEDIO

B1 - INTERMEDIOLivello generale

(*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

CAPACITÀ E COMPETENZE 
RELAZIONALI

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ARTISTICHE

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE

Conoscenza informatica: WINDOWS
Anni esperienza:5.0

Livello: INTERMEDIO

Conoscenza informatica: WORD
Anni esperienza:5.0

Livello: AVANZATO

Conseguimento patente Europea del Computer (EIPASS) conseguita in data 
10/01/2013 presso A.N.S.I. formazione s.r.l. – Via Fragola, 82100 Benevento

Conoscenza informatica: EXCEL
Anni esperienza:5.0

Livello: INTERMEDIO

Conoscenza informatica: ACCESS
Anni esperienza:5.0

Livello: INTERMEDIO

Conseguimento patente Europea del Computer (EIPASS) conseguita in data 
10/01/2013 presso A.N.S.I. formazione s.r.l. – Via Fragola, 82100 Benevento

Conoscenza informatica: OUTLOOK
Anni esperienza:5.0

Livello: AVANZATO

Conoscenza informatica: INTERNET EXPLORER
Anni esperienza:5.0

Livello: AVANZATO
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Conoscenza informatica: GOOGLE CHROME
Anni esperienza:5.0

Livello: AVANZATO

Conoscenza informatica: ANDROID
Anni esperienza:5.0

Livello: AVANZATO

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 
196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali.
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