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Boccia Luisa Rosa

BCCLRS77R43G793W

10/2015 - in corso
Anpal Servizi S.p.A. - Roma (Roma)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali

Orientatore

Operatore interventi
Addetto

Operatore territoriale nell'ambito del programma FixO YEI : azioni in favore dei
giovani NEET in transizione istruzione-lavoro. Le attivita svolte hanno I' obiettivo di
supportare i responsabili e gli operatori di 7 scuole assegnate nella qualificazione e
organizzazione dei servizi di orientamento e placament, attraverso incontri
operativi,sezioni formative anche on the job, al fine di rendere attuabile I' erogazione
delle misure previste dalla Garanzia Giovani. In particolare, le misure erogate, sono
di orientamento specialistico e di accompagnamento al lavoro, in modo
complementare rispetto alle azioni che la Regione Lazio ha designato nel PAR. Per la
promozione e la diffusione della Garanzia Giovani e del programma FIXO YEI e dei
dispositivi di politica attiva dedicati sono stati progettati ed erogati seminari negli
istituti scolastici ed universita. Inoltre, sono state promosse collaborazioni tra imprese
e altri soggetti del mercato del lavoro, per la progettazione e l'attivazione di politiche e
dispositivi per la transizione istruzione - lavoro: apprendistato, start-up di impresa,
tirocini extra-curriculari. Erogazione diretta di colloqui di orientamento specialistico al
fine di realizzare un progetto professionale e un piano d'azione, per agevolare e
direzionare la transizione scuola lavoro dei NEET . Supporto all'organizzazione di
attivita intensive di accompagnamento al lavoro presso incubatori di imprese (BIC
Lazio) e altri soggetti agenti del mercato del lavoro. Sono state svolte attivita di
supporto agli operatori dei servizi di orientamento e placement nella pianificazione e
realizzazione dei percorsi di alternanza scuola - lavoro nell' ambito del PON - Asse 1
Istruzione: assistenza alla progettazione e presentazione delle proposte.

Assistenza tecnica per I'organizzazione dei seminari tematici dedicati a scuole
selezionate mediante avviso pubblico, relativi alla progettazione e realizzazione di
percorsi di alternanza scuola lavoro. Analisi del modello di gestione dell' alternanza
scuola-lavoro delle scuole in carico vincitrici dell' avviso ASL per I' ottimizzazione e I
implementazione del modello in accordo con gli standard delineati dalla normativa
vigente.

Attivita di supporto ai placament universitari per I'erogazione della misure di
promozione e diffusione del progetto FIXO , della Garanzia Giovani Lazio e i
dispositivi di politica attiva connessi: apprendistato, start-up di impresa, tirocini extra-
curriculari.

Attivita di monitoraggio a sostegno del progetto, sia mensili che trimestrali delle
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attivita realizzate. Attivita di intermediazione con i CPI al fine di ottimizzare e snellire
le pratiche connesse all'erogazione delle misure di GG: promozione e redazione del
contratto di collocazione. Assistenza tecnica agli operatori dei placement scolastici
circa le procedure di rendicontazione e registrazione delle politiche attive sui sistemi
informativi PLUS/ANPAL. Promozione di dispositivi di politica attiva presso gli istituti
scolastici in carico per il conseguimento del titolo di studio,anche per giovani in
dispersione scolastica: apprendistato, duale.

Assistenza tecnica per I' accreditamento dei servizi al lavoro della Regione Lazio per
le scuole interessate. Supporto al COT in diverse attivita relative al progetto.

09/2013 - in corso

Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale, Universita La Sapienza di Roma -
Roma (Roma)

Istruzione universitaria e post-universitaria; accademie e conservatori
Tutor, istitutori, insegnanti nella formazione professionale ed assimilati

Formazione
Esperto

Collaboratrice in qualita di "Cultore della materia" presso il Dipartimento di
Comunicazione e Ricerca Sociale, Universita La Sapienza di Roma- cattedra
INFORMATICA E TECNOLOGIE DELLA COMUNICAZIONE DIGITALE.

attivita: Commissione esami, tutoring agli studenti per la redazione di Tesi di Laurea.

04/2014 - 11/2016

Dipartimento di Scienze Statistiche, La Sapienza di Roma. - P.Le Aldo Moro - Roma
(Roma)

Istruzione universitaria e post-universitaria; accademie e conservatori
Tutor

Formazione
Esperto

Collaboratrice presso il Dipartimento di Scienze Statistiche dell'Universita "La
Sapienza" di Roma in qualita di tutor d'aula, tutor on-line mediante la piattaforma
moodle del Dipartimento per l'erogazione della didattica on-line, nell'ambito del
Master Universitario di Il livello in Data Intelligence e Strategie Decisionali.
Supporto alle selezioni degli allievi per accedere al master, predisposizione dei test di
ingresso e delle valutazioni. Attivita di intermediazione per l'inserimento in stage
degli allievi al termine del percorso didattico. Progettazione didattica, facilitatore
d'aula e gestione del corso. Attivita di monitoraggio dell'intervento formativo, ante, in
itinere e post. Referente per le imprese disposte ad ospitare tirocinanti al termine del
percorso d'aula. Azione di implementazione di comunicazione per la promozione del
master: attivita di Social Media Manager.

04/2013 - 03/2014
Studionet srl Ente di Formazione Accreditato c/o Regione Lazio - Roma (Roma)

Altra formazione culturale
Tutor, istitutori, insegnanti nella formazione professionale ed assimilati

Formazione
Esperto

Attivita di Orientamento specialistico, tutoring, progettazione e monitoraggio
nell'ambito del Progetto Inscena- Casa dello Spettacolo dal vivo- settore spettacolo.

Partner di progetto: STUDIONET SRL;ECOSTUDI ROMA E LAZIO PROXENIA
CEFMECTP;DIAP - DIPARTIMENTO ARCHITETTURA - UNIVERSITA LA
SAPIENZA DI ROMA;ARTIFEX S.R.L. ENRY B.di Enrico Brignano;SOSIA &
PISTOIA.
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07/2011 - 05/2013
Comune di Marcellina - Marcellina (Roma)

Servizi di ricerca, selezione, collocamento e supporto per il ricollocamento di
personale

Orientatore

Coordinamento tecnico strutture di staff
Professional

Collaboratrice presso il Centro di Orientamento al Lavoro del Comune di Marcellina
(RM). Orientamento I° e II° livello: informazione e orientamento al lavoro,
orientamento utenza per l'inserimento - stage presso aziende, mediatore tra utenza /
imprese e centri per I'impiego, progettazione di percorsi formativi in base alle
esigenze del territorio.

01/2010 - 03/2012
Vari:Ovale s.r.I; CEFME; Saip s.r.l, Dip. Di Statistica c/o La Sapienza - Roma (Roma)

Corsi di formazione e corsi di aggiornamento professionale
Coordinatore progettista nella formazione

Formazione
Esperto

Pianificazione, redazione ed implementazione di progetti europei di innovazione, di
trasferimento tecnologico, di formazione e orientamento, di ricerca e sviluppo,
attivita di coordinamento e gestione risorse umane all'interno dei progetti, attivita di
monitoraggio degli interventi,attivita di coordinamento delle attivita di comunicazione
e diffusione dei risultati di progetto. Progettazione di interventi formativi, mediante
Fondi interprofessionali (  Fondimpresa, Fondo Forte, Fon.Ar.Com, Fondartigianato,
Fondirigenti, Fondir, Fonter, Fonditalia ).

Attivita di progettazione sugli avvisi della Provincia di Roma per la costituzione di
Centri di Orientamento al Lavoro nei comuni di Monterotondo, Ciampino,
Ardea,Palestrina,Marcellina.

01/2010 - 05/2011
Sediin S.p.a. - Roma (Roma)

Istruzione e formazione tecnica superiore (ifts)
Orientatore

Formazione
Esperto

Attivita di orientamento e accompagnamento al lavoro, inserimento stage , analisi
domanda/offerta lavorativa, attivita di intermediazione aziende, Bilancio delle
competenze,tutoraggio d'aula e preparazione esami degli allievi del percorso IFTS
TECNICO SUPERIORE DEI TRASPORTI E DELL'INTERMODALITA'.

Partner di progetto:Sediin S.p.A. ; Dipartimento di Statistica, Probabilita e Statistiche
Applicate Facolta di Scienze Statistiche - Universita La Sapienza; ITIS G. Armellini;
Italiamondo S.r.|

09/2009 - 12/2009
Edeenbe - Irlanda=eire

Conduzione di campagne di marketing e altri servizi pubblicitari
Tecnici del marketing

Marketing
Addetto
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Assistente alle attivita di marketing, sponsorship, fund raising.
Individuazione di partners atti a promuovere Lifestyles of Health and Sustainability
(LOHAS); attivita di web content e gestione del social network aziendale.

01/2007 - 07/2009
Sediin S.p.A. - Roma (Roma)

Corsi di formazione e corsi di aggiornamento professionale
Coordinatore progettista nella formazione

Formazione
Esperto

Gestione di risorse umane impegnate nell'ufficio progettazione.

Gestione del ciclo dei progetti; assistenza alle imprese per lo sviluppo di progetti
mediante i fondi Interprofessionali, POR Lazio FSE 2007/2013 (Asse | Adattabilita,
Asse Il Occupabilita, Asse Il Inclusione Sociale, Asse IV Capitale Umano) FESR ,
monitoraggio avvisi, bandi e gare resi pubblici dagli Enti Regionali, Provinciali e/o
Nazionali ed Europei.

Analisi e rilevazione dei fabbisogni socio economici per I'ottimizzazione dei processi
di progettazione. Analisi di fattibilita dei progetti. Negoziazione economica e tecnica
per la costituzione di reti di imprese, per la realizzazione di partenariati significativi ai
fini del buon esito della valutazione delle proposte.

Elaborazione di Business Plan e preventivi finanziari conformi alle normative dei
soggetti finanziatori.

Monitoraggio interventi, in fase di progettazione esecutiva e in itinere.

Azioni di diffusione dei progetti mediante differenti strumenti di comunicazione.
Procedura di accreditamento per attivita formative secondo la .DGR del 29 novembre
2007, n. 968, per varie societa ed Enti.

Referente per la gestione della qualita ISO 9001.

06/2006 - 06/2008
Sediin - Roma (Roma)

Ricerca e sviluppo sperimentale nel campo delle scienze sociali e umanistiche
Esperto di trasferimento di tecnologie

Progettazione
Esperto

Progettazione su call UE - E-Learning Programme (per la diffusione dell'e-learning).
Progettazione dell’ offerta tecnica,ideazione, progettazione, implementazione e
gestione del portale web relativo al progetto europeo LEMAIA: Learning Educational
Methodologies: An Innovative Approach Organizzazione e progettazione di seminari
tematici svolti nei paesi dei partner di progetto per la rilevazione delle fasi di sviluppo
del progetto.

Partners di progetto: CONSIGLIO NAZIONALE DELLE RICERCHE; SEDIIN spa;
Allweb Solutions; Fundacioén de la Universidad de La Rioja (University of La Rioja;
Foundation) Centrum Social Innovation CSI/ZSI

KADIS d.o.o.

02/2007 - 05/2008
Sediin - Roma (Roma)

Altra formazione culturale
Esperto di trasferimento di tecnologie

Formazione
Esperto

Progettazione offerta tecnica in fase di presentazione, progettazione esecutiva,
elaborazione moduli per la piattaforma Moodle utilizzata nel progetto PARSEC:
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE: RICERCA E SVILUPPO TECNOLOGICO PER
UNA EVOLUZIONE COMPETITIVA

cofinanziato dal Fondo Sociale Europeo Misura 111.3 - Formazione di alte
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professionalita per adeguare le competenze della Pubblica Amministrazione in
materia di R&S e relativa valorizzazione del Programma Operativo Nazionale 2000-
2006 "Ricerca Scientifica, Sviluppo Tecnologico, Alta Formazione"

Regioni coinvolte: Basilicata, Calabria, Campania, Puglia, Sicilia e Sardegna.
Partner di progetto: Formez/CNR/Sediin

Progettazione , aggiornamento, gestione portale REPPOWER, organizzazione
seminari tematici, redazione report di monitoraggio , animazione del forum dedicato
e diffusione dei risultati di progetto.

Partners di progetto: CEFME; Albafor, Sediin, E.P.,ASP,Volsca ambiente

10/2005 - 08/2007
Sediin S.p.A. - Roma (Roma)

Corsi di formazione e corsi di aggiornamento professionale
Progettista corsi di formazione

Formazione
Professional

Attivita di progettazione.

Definizione con i referenti di progetto delle strategie aziendali, della pianificazione e
scelta dei progetti da realizzare. Progettazione su bandi pubbilici (regionali, nazionali
ed europei FSE, FESR) e privati (fondazioni e fondazioni bancarie) fondi
interconfessionali.

Gestione progetti, tutoraggio in presenza e on-line, web content, analisi siti web,
assistenza alle imprese per la redazione di progetti, analisi dei fabbisogni e degli
scenari socio economici di riferimento, redazione di report di progetto, analisi e
trasferibilita di best practice, diffusione di risultati di progetto mediante new media.

01/2006 - 06/2006
CONSIGLIO NAZIONALE DELLE RICERCHE (CNR) - Roma (Roma)

Corsi di formazione e corsi di aggiornamento professionale
Progettista corsi di formazione

Formazione
Esperto

Attivita di progettazione, coordinamento e gestione delle attivita didattiche,
monitoraggio intervento, attivita di accompagnamento e orientamento degli allievi per
I'inserimento in stage al termine del Master in Europrogettazione.

02/2005 - 10/2005
Previasme Insurance Broker e Cassagaleno - Roma (Roma)

Broker di assicurazioni
Tecnici del marketing

Marketing
Addetto

Gestione siti web, web marketing, web content, log analysis, restiling siti web, analisi
di usability e accessibility, relazioni con le agenzie di stampa, addetta alla
comunicazione interna ed esterna.

01/2002 - 01/2003
Formedil Lazio - Roma (Roma)

Servizi di ricerca, selezione, collocamento e supporto per il ricollocamento di
personale

Orientatore
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professionali oggetto dello studio
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Operatore interventi
Addetto

Attivita di progettazione interventi di formazione per utenze speciali:immigrati e
soggetti svantaggiati.

Attivita di orientamento di primo e secondo livello, intermediazione con i centri per
I'impiego e atri soggetti competenti dedicati alle utenze speciali.

04/2000 - 02/2001
Eta Beta consulting - Roma (Roma)

Servizi di ricerca, selezione, collocamento e supporto per il ricollocamento di
personale

Tecnico dell'analisi del lavoro
Progettazione
Addetto

Progettazione di interventi didattici su avvisi regionali per l'inserimento lavorativo di
giovani disoccupati. Analisi dei dati, monitoraggio, e realizzazione di report di
progetto.

09/1999 - 02/2003
UNIVERSITA' DI ROMA LA SAPIENZA

Laurea in SOCIOLOGIA vecchio ordinamento, indirizzo Comunicazione e Mass-
Media

Principali materie:Sociologia, Psicologia, Economia, Statistica, Metodologia e Tecnica

della Ricerca Sociale,Filosofia, Informatica, Teorie e Tecniche della Comunicazione
di Massa.

Tesi sperimentale in Informatica sulla FAD.

Laurea - vecchio o nuovo ordinamento

Laurea - vecchio o nuovo ordinamento

09/1992 - 07/1996

Liceo scientifico G. Peano di Marsico Nuovo (PZ)

Diploma di istruzione secondaria superiore che permette l'accesso all'universita'
Diploma di istruzione secondaria superiore che permette I'accesso all'universita’

12/2012 - 06/2013
Universita' Roma Tre

Durata 6 Mesi

Corso di abilitazione

Servizi alla persona

Abilitazione all' Insegnamento per la classe A036 Filosofia, Psicologia e Scienze
delllEducazione

Sociologia, Filosofia, Pedagogia, Psicologia, Antropologia
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Abilitazione

01/2011 - 06/2011
Scuola di lingue Berlitz

Durata 6 Mesi

Corso di specializzazione

Lingue
Inglese Business

Livello di inglese B2

01/2011 - 06/2011 Durata 5 Mesi
Solco - PROGETTO S.INTE.S.I. Sviluppo INTEgrato dei Servizi per I'lmpiego

Corso di specializzazione

Servizi alla persona
Corso per gli orientatori e operatore dei COL

- Le procedure di raccordo tra CPl e COL e illustrazione del PAI
- Le tecniche di counseling

- L'orientamento di primo livello

- L'orientamento di secondo livello

- L'orientamento di secondo livello (creazione d'impresa)
- Bilancio di Competenze e Outplacement

- Il riconoscimento e la certificazione delle competenze

- I mercato del lavoro

- Gli ammortizzatori sociali

- la rete dei servizi

- L'orientamento scolastico

attestato di frequenza

09/2009 - 12/2009
Alpha College- Dublin- Ireland

Durata 4 Mesi

Corso di specializzazione

Lingue

Esperienza all'estero con rilascio dell' Europass Mobilita

02/2007 - 01/2008 Durata 1 Anni
Dipartimento di Scienze Statistiche - Universita "La Sapienza" di Roma

Master

Progettazione
DIPLOMA DI MASTER di Il livello in "Data Intelligence e Strategie Decisionali -"DISD"

- Marketing

- Tecniche di comunicazione

- Social Network

- Data Mining

- Gestione dei Progetti e di strumenti tipici dell'Information Technology e della
Business Intelligence

- Marketing Strategico e innovazione Knowledge Management Data Visualization for
Managers Communication Skills, Time Management

Diploma del Master di Il livello

06/2004 - 01/2005 Durata 1 Anni



Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Tipo di corso

Ambito disciplinare
Titolo Corso

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Qualifica conseguita

CAPACITA' E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA
ALTRE LINGUE

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressionene orale

CAPACITA' E COMPETENZE
INFORMATICHE

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica
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Business School Ateneo Impresa, Roma , Ente Accreditato ASFOR

Master

Marketing
DIPLOMA DI MASTER di I° livello in "PUBBLICHE RELAZIONI EUROPEE"

- Analisi del sistema di impresa

- Marketing strategico e operativo

- Marketing planning

- Comunicazione di massa

- Comunicazione aziendale e strumenti

- Relazioni istituzionali

- Pubbliche relazioni, Modelli di Comunicazione Interpersonale, Self Marketing
- Public Speaking

- Business Writing

- Relazioni Istituzionali ed attivita di Lobbying

- Relazioni Internazionali

- Tecniche di Comunicazione Web e Nuovi Media e Comunicazione non
Convenzionale

- Organizzazione e gestione degli Eventi

- Promozioni e Sponsorizzazioni

- Ufficio stampa e Relazioni con i Media

- Il piano di comunicazione e la misurazione dei risultati

Diploma di Master I° livello

Italiano

Inglese
buono
buono
buono

Excel

Specialistica

Creazione di presentazioni utilizzando power point
Specialistica

Word o altri prodotti di videoscrittura
Specialistica

Access

Di base

Flash

Specialistica

Photoshop

Specialistica

Software per elaborazione di immagini



Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

CAPACITA' E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA' E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA' E COMPETENZE
ARTISTICHE

ALTRE CAPACITA'E
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Specialistica

Software per elaborazione video

Specialistica

Criteri redazione testi per editoria elettronica

Specialistica

Tecniche navigazione internet,download,salvataggio

Specialistica

Strumenti per chat e forum

Specialistica

Tecniche di realizzazione pagine in html

Di base

Tecniche di gestione della posta elettronica

Specialistica

Tecniche di configurazione di software

Specialistica

Accessori di pc

Specialistica

Nell'arco delle mie esperienze professionali ho maturato delle ottime capacita di
lavorare in gruppo, attraverso la condivisione degli stessi obiettivi e valori. Ho una
spiccata propensione al dialogo all'ascolto e all'osservazione, queste capacita nel
corso delle miei esperienze sia amicali che lavorative mi hanno sempre aiutato a
superare anche momenti di criticita e a mediare in situazioni di difficile gestione.

Ho una buona attitudine al lavoro individuale, proponendomi con autonomia rispetto
ad una particolare mansione. Ho una buona capacita di problem solving, e una buona
gestione del lavoro sotto periodi di stress e sotto scadenze .

Ho una forte capacita di gestire attivita complesse, anche avvalendomi del
contribuito e del valore di altre risorse , nel pieno rispetto dei vincoli e dell'etica
professionale.

Ho una forte attitudine all' ordine e alla precisione. Ho un carattere forte e deciso, e
allo stesso tempo ritengo di sapere ascoltare gli altri e tenere in buona
considerazione i suggerimenti, caratteristiche che mi permettono di avere una buona
autonomia decisionale ed operativa e al contempo di lavorare bene in gruppo.

Sono appassionata di scrittura, questo hobby mi porta ad avere un nutrito interesse
verso la cinematografia e la lettura. Un'altra delle mie passioni & la fotografia, amo
fermare i momenti in immagini :

"Le fotografie sono la nostra memoria nel tempo, quando i nostri ricordi iniziano a
perdersi nel tempo che passa" (Silvana Stremiz)

Le competenze informatiche specialistiche in mio possesso sono state acquisite
durante il periodo universitario, sviluppando una Tesi sperimentale in Informatica sull'
E-learning; tali competenze sono state messe in pratica nell'arco delle differenti
esperienze professionali.

Ho una buona conoscenza della programmazione europea; una buona conoscenza
ed applicazione delle tecniche di progettazione e gestione degli interventi nel metodo
del Project Cycle Management.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D. L. 30 giugno 2003 n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali"



