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Zofrea Elda

02/2016 - 07/2019
Anpal Servizi - Via Guidubaldo del Monte, 60 - Roma - Roma (Roma)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali

Addetto alla esecuzione di progetti

Partnership e relazioni internazionali
Esperto

Esperto di politiche migratorie e pianificazione di interventi cofinanziati del progetto La
Mobilita internazionale del Lavoro, su committenza della DGIMM del MLPS, per la
realizzazione di azioni a sostegno della mobilita internazionale dei lavoratori.
Referente operativa per le seguenti attivita:

¢ ldentificazione di best practices a livello internazionale e nazionale in materia di
mobilita internazionale dei lavoratori;

¢ Individuazione di strumenti finanziari di natura multilaterale o bilaterale attivabili a
sostegno delle iniziative di cooperazione del Ministero

¢, Supporto alla DGIMM per I¢ elaborazione degli accordi internazionali con i Paesi
Terzi per la gestione dei flussi migratori;

¢, Progettazione, pianificazione e gestione degli interventi di cooperazione bilaterale
realizzati dal Progetto: azioni di cooperazione formativa e azioni di capacity bulding
per promuovere lo sviluppo di settori specifici (p.e. agricoltura biologica, efficienza
energetica) e in generale per il rafforzamento delle competenze e la qualificazione del
capitale umano. In particolare ha progettato e seguito l¢implementazione operativa
dell¢ azione di capacity building ¢ Politiche per un mercato del lavoro socialmente
responsabile¢, a favore della Repubblica di Moldova per la definizione di una
normativa di riferimento per l¢,economia ed impresa sociale e, a seguito
dell¢,approvazione della Legge moldava 223/2017, per la sua piena implementazione
a sostegno del settore.

¢, Elaborazione delle procedure e degli strumenti di monitoraggio e gestione degli
stessi interventi.

¢, Sviluppo, consolidamento e attivazione delle reti operative pubblico-private per
I¢implementazione degli interventi nei paesi di interesse del Ministero e del progetto:
Albania, Moldova, Marocco, Tunisia, Egitto.

03/2017 - 06/2017
Istituto nazionale della Previdenza Sociale -INPS - Roma (Roma)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali
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Famiglia professionale
Profilo professionale
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Addetti all'assistenza personale in istituzioni

Responsabile di progetto
Esperto

Attivita di assistenza tecnica all¢ Istituto in qualita di Organismo Intermedio dei PON
I0OG e PON SPAO con delega dell¢, Autorita di Gestione. Oggetto della delega &

I¢ attuazione e gestione della misure di incentivo all¢, occupazione di specifiche
categorie di lavoratori, previsti dai suddetti programmi. Principali filoni di AT sono:

¢ Analisi dei fattori critici di sistema e definizione di soluzioni correttive (a livello
organizzativo, di processi e/o procedure)

¢, Revisione dell¢ esistente SIGECO e sviluppo del nuovo sistema per la gestione dei
nuovi interventi.

¢, Supporto al controllo di primo livello, relativamente agli esiti delle verifiche ispettive
condotte su un campione del totale delle istanze.

¢, Predisposizione di report periodici, relazioni e note di accompagnamento ai fini delle
opportune comunicazioni con le Autorita di riferimento (AdG/AdC/AdA) e
partecipazione ai Comitati di Sorveglianza.

¢ Supporto alla definizione ottimale di procedure e prassi operative coerenti, in linea
con la mission dellg Istituto

07/2015 - 04/2016
FORMEZ PA - Roma (Roma)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali

Addetti all'assistenza personale in istituzioni

Progettazione
Esperto

Assistenza Tecnica svolta in Regione Campania presso I'UOD 03 ¢ Politiche
giovanili¢, finalizzata allo sviluppo delle sinergie fra i diversi interventi a favore dei
giovani, mediante la predisposizione di strumenti utilizzabili per la valorizzazione delle
competenze dei soggetti coinvolti e il potenziamento delle Reti territoriali in un'ottica
di governance multilivello.

Supporto alla gestione e al controllo delle misure del PAR ¢ Garanzia Giovanig,
CAMPANIA (PON YEI) di competenza della stessa UOD.

09/2014 - 12/2015
ITALIA LAVORO SPA - Via Guidubaldo del Monte 60 - Roma (Roma)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali

Addetto alla esecuzione di progetti

Partnership e relazioni internazionali
Esperto

In staff al progetto ¢La Mobilita internazionale del Lavoro¢,, finanziato dal MLPS in
qualita di esperto di partnership e relazioni internazionali specificatamente dedicato
all¢ attivita di sviluppo e valorizzazione delle reti operative nei paesi di interesse del
progetto per il conseguimento delle seguenti finalita:

- consolidare il sistema delle relazioni transnazionali per la coprogettazione
d'iniziative di gestione dei flussi migratori per lavoro e la sperimentazione di azioni di
migrazione circolare;

- promuovere, presso le istituzioni dei paesi terzi di interesse del MLPS, la
conoscenza di procedure e strumenti attivabili per la realizzazione di percorsi di
mobilita e rientro produttivo;

- favorire la costruzione di partenariati fra operatori italiani e stranieri per la
definizione di aree di interesse comune, di opportunita di cooperazione tecnica e/o
formativa, lo sviluppo locale di settori specifici;

- supportare l'implementazione di progetti di cooperazione multi/bilaterali, con
particolare riferimento ai ¢ Partenariati per la Mobilita;, promossi a livello europeo.

09/2015 - 10/2015



Nome e indirizzo del datore di
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Principali mansioni
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Provincia di Salerno - Salerno (Salerno)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali

Esperto programmazione nazionale

Coordinamento operativo
Esperto

Elaborazione strategica e avvio della fase attuativa dell¢ Osservatorio provinciale dei
segnali diretti del mercato del lavoro, cofinanziato dal Fondo Sociale Europeo,

nell¢ ambito del POR Campania 2007-2013. Costruzione del network di attori che si
occupano di politiche occupazionali e/o sono direttamente interessati da queste
ultime (CPI, istituzioni, attori del sistema della formazione, Camere di commercio, rete
Informagiovani, ecc.).

Redazione di una ¢ guida alle opportunita di finanziamento a valere su fondi
comunitari¢, in ambito occupazione e formazione.

05/2014 - 04/2015
Fleurs International srl - Napoli (Napoli)

Altre attivita di consulenza imprenditoriale e altra consulenza amministrativo-
gestionale e pianificazione aziendale

Addetti all'assistenza personale in istituzioni

Coordinamento operativo
Esperto

Componente della task force Campania nell¢ ambito dell¢implementazione del
Programma Operativo di Assistenza Tecnhica POAT FRAME a valere sul PON GAT
2007-2013 per il consolidamento di conoscenze, competenze, metodologie e
strumenti per la governance delle politiche giovanili. Tale iniziativa si rivolge alle
strutture responsabili delle politiche giovanili in ambito regionale e alle AdG dei PPOO
nelle Regioni Ob. Convergenza, con particolare riferimento a tematiche a valere sul
FSE.

In particolare fornisce assistenza tecnica in merito a programmazione, attuazione e
monitoraggio degli interventi in tema di politiche giovanili regionali e locali, con
particolare riferimento al piano di intervento nazionale Garanzia Giovani, attraverso la
valutazione e prioritizzazione degli interventi, la progettazione delle attivita,

I¢ elaborazione di bandi e avvisi, il monitoraggio delle iniziative, la revisione dei
principali processi di governance e il supporto attuativo.

09/2011 - 06/2014
ITALIA LAVORO SPA - Via Guidubaldo del Monte, 60 - Roma (Roma)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali

Addetto alla esecuzione di progetti

Partnership e relazioni internazionali
Esperto

In qualita di Esperto di Partnership e relazioni internazionali, in staff del progetto ¢ La
Mobilita internazionale del Lavorog,, finanziato dal MLPS per azioni a sostegno della
mobilita internazionale dei lavoratori, si € occupata di:

- garantire assistenza e supporto operativo agli Uffici di Coordinamento locale (UCL)
attivi in Albania, Egitto, Moldova e Sri Lanka per la messa a punto delle procedure e
degli strumenti di gestione per la qualificazione dei flussi migratori;

- supportare gli attori pubblici e privati del MdL italiano e dei paesi di riferimento per la
sperimentazione di nuove modalita di incrocio fra la domanda di lavoro proveniente
dal sistema produttivo italiano e I'offerta qualificata nei paesi di origine dei migranti;

- elaborare i modelli di intervento, realizzati nei paesi di interesse del progetto;

- sviluppare il sistema delle relazioni interistituzionali ed operative sia di livello
nazionale che dei paesi di intervento, con particolare riferimento ai paesi del Maghreb
occidentale (Tunisia e Marocco).
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03/2013 - 12/2013
COGEA srl - Roma (Roma)

Altre attivita di consulenza imprenditoriale e altra consulenza amministrativo-
gestionale e pianificazione aziendale

Addetti all'assistenza personale in istituzioni

Progettazione
Esperto

Nell'ambito dell'attivita di assistenza tecnica e strategica all'Autorita di Gestione del
PO PUGLIA FSE 2007-2013 supporto alla programmazione, attuazione e
monitoraggio degli interventi cofinanziati dal FSE e in particolare:

- assistenza ai Responsabili di Asse per il costante monitoraggio della spesa e
predisposizione di cronoprogrammi e stati di avanzamento periodici,

- redazione dei Rapporti Annuali di Esecuzione (RAE) e delle informative specifiche
come documentazione funzionale ai Comitati di Sorveglianza

05/2012 - 01/2013

Universita di Salerno-Dipartimento di Scienze Politiche Sociali e Comunicazione -
Salerno (Salerno)

Istruzione universitaria e post-universitaria; accademie e conservatori
Esperto in valutazione progetti di sviluppo

Progettazione

Esperto

Supporto alla co-progettazione di azioni di sviluppo locale e internazionale, attraverso
I'identificazione di progetti, la predisposizione di analisi di fattibilita, il monitoraggio e
la valutazione dei risultati nell'ambito del progetto 'Rete Creativa/Spazio creativita
giovanile campana' a finanziamento della Regione Campania

01/2011 - 12/2012
Tecnostruttura delle Regioni - Catanzaro (Catanzaro)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali

Addetti all'assistenza personale in istituzioni

Progettazione
Esperto

Nell'ambito del supporto fornito da Tecnostruttura alle regioni italiane per la
programmazione e attuazione del Fondo sociale Europeo, in qualita di esperto senior,
attivita di assistenza tecnica operativa all'Autorita di gestione del Por FSE CALABRIA
2007-2013, nella pianificazione, gestione e controllo degli interventi in coerenza con i
Regolamenti comunitari.

12/2009 - 02/2012
Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della Gioventu - Napoli (Napoli)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali

Addetti all'assistenza personale in istituzioni

Coordinamento operativo
Esperto

In qualita di esperto senior nell¢ attuazione di policies e programmi comunitari (FSE e
FESR) a livello nazionale e regionale per la formazione, I¢ educazione, ¢ inserimento
nel mercato del lavoro e |¢ inclusione sociale delle giovani generazioni, parte del team
di assistenza tecnica, nell¢,ambito del Programma Operativo di Assistenza Tecnica
del Dipartimento della Gioventu (POAT Gioventu), denominato ¢ Piano di
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riorganizzazione e rafforzamento delle capacita per la Gioventu¢,, a sua volta, inserito
nel Programma Operativo Nazionale Governance e Assistenza Tecnica 2007 - 2013
(PON GAT). In considerazione delle competenze distintive in materia di politiche
giovanili, ha partecipato alle azioni per la gestione e controllo di metodologie e
strumenti per la governance delle politiche giovanili, in favore del Dipartimento della
Gioventu e delle strutture organizzative nelle Amministrazioni Regionali e, in
particolare, a supporto della struttura regionale della Regione Campania dedicata alla
programmazione e all¢ attuazione delle politiche giovanili.

Supporto al Coordinatore di Progetto per la costante interazione con il Dipartimento
per la programmazione, il controllo e la rendicontazione delle attivita (attraverso

I¢ alimentazione degli strumenti di project management dedicati) riconducibili alle
seguenti linee di intervento:

1) Assistenza alla programmazione, attuazione e monitoraggio degli interventi in tema
di politiche giovanili regionali e locali, mediante azioni per la:

¢, Prioritizzazione e valutazione e degli interventi;

¢ ldentificazione delle linee di finanziamento, attraverso il costante scouting dei
principali programmi comunitari, nazionali e iniziative a gestione diretta dell¢, UE;

¢, Stesura di cronoprogrammi e progettazione delle attivita,;

¢, Elaborazione di bandi e capitolati di gara;

¢, Monitoraggio delle iniziative;

¢, Revisione dei principali processi di governance delle politiche giovanili;

¢, Realizzazione di interventi di capacity building e formativi a vantaggio degli
stakeholder regionali;

¢, Supporto attuativo;

2) Assistenza all'efficace comunicazione e promozione degli interventi, mediante
specifici interventi di comunicazione, formazione e change management.

02/2008 - 10/2008
ISTITUTO PER IL COMMERCIO ESTERO - ICE - Napoli (Napoli)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali

Addetti all'assistenza personale in istituzioni

Progettazione

Esperto

attivita di scouting dei mercati di destinazione dei progetti-missione (Emirati Arabi
Uniti, Polonia, Ucraina, Federazione Russa e India) predisposti dalla Camere di
Commercio campane, progettazione di specifiche azioni di sensibilizzazione e di
assistenza alle imprese beneficiarie delle suddette iniziative, redazione della Guida
"Opportunita di internazionalizzazione per le imprese campane" destinata al tessuto
imprenditoriale locale.

05/2007 - 04/2008
MINISTERO DEL COMMERCIO INTERNAZIONALE - MCI - Roma (Roma)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali

Addetti all'assistenza personale in istituzioni
Partnership e relazioni internazionali
Esperto

Progetto Operativo di assistenza tecnica per azioni di internazionalizzazione delle
Regioni del Sud Italia (ob. 1) denominato ";ltalia Internazionale. Sei Regioni per
cinque Continenti" Assistenza tecnica al Dipartimento delle Attivitd Produttive della
Regione Calabria.

06/2005 - 09/2007

Centro di formazione - Organismo internazionale del Lavoro (CIF OIL) - Napoli
(Napoli)

Affari esteri

Addetti all'assistenza personale in istituzioni
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Organizzazione e sviluppo
Esperto

Ha partecipato all¢ iniziativa ITENETs promossa dal Ministero degli Affari Esteri a
valere sul Fondo Sociale Europeo (Programma Operativo Nazionale Assistenza
Tecnica e Azioni di Sistema) e finalizzata alla valorizzazione dei giovani appartenenti
alla seconda e terza generazione degli IRE (Italiani residenti all¢ estero), con le
seguenti mansioni:

- Implementazione dell¢ iniziativa, mediante il supporto specialistico per la
programmazione, l¢attuazione, il monitoraggio, la gestione ed il controllo delle
operazioni attivate nell;,ambito del progetto;

- promozione delle finalita dell¢ iniziativa attraverso la progettazione di azioni di
collegamento e valorizzazione dell¢, Osservatorio Campania verso i paesi di maggior
accoglienza degli emigrati campani, al fine di ricostruire un quadro conoscitivo di
insieme e sostenere la corretta formazione e strategie di inserimento nel mercato del
lavoro.

03/2006 - 03/2007
Giunta Regionale della Campania - Napoli (Napoli)

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e locali; amministrazione
finanziaria; amministrazioni regionali, provinciali e comunali

Addetti all'assistenza personale in istituzioni

Partnership e relazioni internazionali
Esperto

Componente dell'Unita Operativa Regionale per il Mediterraneo - UORM con il
compito di fornire supporto tecnico nella realizzazione e gestione delle azioni
cooperazione internazionale di cui alla DGR 1705 del 16.09.04. Nello specifico
I'attivita e stata relativa a:

identificazione di interventi finalizzati all'internazionalizzazione delle PMI e/o dei
sistemi produlttivi locali con i PTM

costruzione di contatti tra i soggetti campani ed i PTM per la definizione di accordi di
cooperazione finalizzati allo sviluppo socio-economico e culturale delle due realta
geografiche.

predisposizione di schemi di protocolli di intesa, accordi e convenzioni strumentali alla
realizzazione delle specifiche partnership

Identificazione e programmazione di 2 Progetti Paese della tipologia indicata nel
PRINT CAMPANIA

10/2004 - 12/2004
MONDIMPRESA - Roma (Roma)

Affari esteri
Addetti all'assistenza personale in istituzioni
Partnership e relazioni internazionali

Esperto

Project Manager Assistant sul progetto 'Linee di credito per i Balcani - Serbia, Bosnia,
Macedonia' finanziato dalla DGCS-Ministero Affari Esteri e implementato da IMG, con
il coinvolgimento di Mondimpresa e INTESA Formazione, in qualita di partner
operativi

05/1997 - 02/2004
Agenzia delle Nazioni Unite per lo Sviluppo Industriale - UNIDO - Bologna (Bologna)

Affari esteri
Esperto in valutazione progetti di sviluppo

Partnership e relazioni internazionali
Professional



Principali mansioni
e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Date (da - a)

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Livello di studio
Titolo di studio

Date (da - a)

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Livello di studio
Titolo di studio
Votazione

Date (da - a)

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Livello di studio
Titolo di studio

Date (da - a)
Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Tipo di corso

Ambito disciplinare
Titolo Corso
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Referente per il coordinamento delle attivita promozionali relative ai paesi del
Maghreb (MAROCCO - TUNISIA) con frequenti e prolungate missioni allo scopo di
rilevare opportunita industriali esistenti nei suddetti paesi e progettare azioni di
sviluppo locale, che rendessero detti territori maggiormente appetibili anche dal punto
di vista industriale/sociale.

Nello svolgimento di tale attivita, ho implementato azioni di cooperazione con le
regioni del Mezzogiorno e con la collaborazione delle Camere di Commercio
provinciali, della Confederazione Nazionale dell'Artigianato, altri Enti italiani

Ho inoltre coordinato la realizzazione di un progetto di upgrading tecnologico del
settore tessile in Marocco, grazie al supporto finanziario della linea di credito
bilaterale fornita dall'ltalia.

09/1996 - 09/1997
STOA- Ercolano - NA

Master in Sviluppo Internazionale - Materie caratterizzanti il corso di studio:
economia politica, internazionale, aziendale,

project making and financing,

strategie di finanziamento,

politiche di privatizzazione.

Project work: Le relazioni commerciali Italia-Maghreb: il IX piano tunisino per
I'attrazione degli investimenti stranieri.

Master universitario di primo livello
Master universitario di primo livello

11/1987 - 07/1995
Istituto Universitario Orientale

Corso di Laurea in Lingue e letterature orientali con piano di studio personalizzato e
finalizzato approfondimento della cultura islamica:

Urdu quadriennale

Arabo biennale

Laurea - vecchio o nuovo ordinamento

Altri diplomi di laurea del gruppo linguistico
105/110

10/1982 - 07/1987
LICEO SCIENTIFICO STATALE DI SOVERATO

Diploma di istruzione secondaria superiore che permette l'accesso all'universita'
Diploma di istruzione secondaria superiore liceale

04/2005 - 05/2005 Durata 15 Giorni

CEIDA &#8211; Scuola Superiore delle Pubblica Amministrazione e degli Enti Locali -
Roma

Master

Amministrazione e controllo
Master di Alta specializzazione in Contabilita Pubblica



Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Qualifica conseguita

CAPACITA' E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA
ALTRE LINGUE

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressionene orale

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressionene orale

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressionene orale

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressionene orale

CAPACITA' E COMPETENZE
INFORMATICHE

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

Conoscenza Informatica

Livello Conoscenza Informatica

CAPACITA' E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA' E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Pagina 8 Curriculum Vitae di
ZOFREA Elda

Profili generali della contabilita delle P.A.
La riforma contabile e la gestione delle risorse nelle Amministrazioni statali
Principi e norme sul bilancio e sulla contabilita delle Regioni

Le regole per la redazione e gestione del bilancio negli enti locali alla luce del d.P.R.

170/06
La contabilita degli enti pubblici alla luce del D.P.R. 97/03

SPECIALISTA IN CONTABILITA PUBBLICA

Italiano

Arabo

sufficiente
sufficiente
sufficiente

Francese
ottimo
ottimo
ottimo

Inglese
ottimo
buono
buono

Urdu (india)
scolastico
scolastico
scolastico

Excel

Di base

Creazione di presentazioni utilizzando power point

Di base

Word o altri prodotti di videoscrittura

Di base

Tecniche navigazione internet,download,salvataggio

Di base

Forte predisposizione alla interazione costruttiva e al team working, attitudine alla
¢diplomazia¢, e alla composizione pacifica di eventuali situazioni di attrito.
L¢esperienza professionale svolta prevalentemente in ambito internazionale ha
accresciuto le mie naturali qualita relazionali, ampliandola a contesti multi-culturali.

Predisposizione alla posizione di team leader con attitudine al coordinamento del
gruppo di lavoro e di motivazione delle stesso anche attraverso un sistema di
opportune deleghe di responsabilita.



PUBBLICAZIONI
Data pubblicazione | 06/2015

Tipo pubblicazione | Manuale

Titolo | Il lavoro degli Italiani all¢ estero, formazione e impresa. Prima relazione annuale sulla
Rete degli
Autore(i) | AAVV.

Editore(i) | CIF - OIL e Regione Campania

Data pubblicazione | 12/2008

Tipo pubblicazione | Manuale
Titolo | Guida all'Internazionalizzazione delle Imprese Campane
Autore(i) | aa.vv
Editore(i) | ISTITUTO PER IL COMMERCIO ESTERO

Data pubblicazione | 09/2006

Tipo pubblicazione | Manuale
Titolo | Osservatorio ITENETS: Reti istituzionali internazionali per formazione e lavoro
Autore(i) | aa.vv
Editore(i) | OIL

Informativa per il trattamento dei dati personali fornita e consenso prestato
in data 27/08/2019 ai sensi del D. Lgs. 196/2003 e s.m.i. recante
disposizioni per I'adeguamento dell'ordinamento nazionale al regolamento
(UE) n. 2016/679.
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